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Не доступны 
необходимые 

издания 

Нет доступа к 
системам/ Не 

помню 
логин/пароль 

Не знаю, как в них 
работать 

 Не знаю про их 
существование 

 Долго грузит 
книги 

Проблем никаких 
не возникает 

Другое 

При работе с Электронными 
библиотечными системами (Лань, 

Юрайт, Руконт) с какими проблемами 
Вы чаще всего сталкиваетесь? 
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Что необходимо для создания более комфортных условий работы в библиотеке? 

14 


