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Аннотация 

 

Дисциплина «Международная стандартизация товаров» включена в ОПОП в  ва-
риативную часть (Б1.В.09) подготовки магистров по направлению 38.04.02 «Менеджмент» 
по программе подготовки  «Экспорт продукции агропромышленного комплекса». 

Дисциплина реализуется в институте экономики и управления АПК и образования 

кафедрой «Менеджмент в АПК». 

Дисциплина нацелена на формирование ПК-4. 

Программа курса предусматривает проведение лекционных и практических заня-
тий, выполнение контрольных работ, рефератов, а также самостоятельную работу над ли-
тературой, анализ первоисточников. 

Программой дисциплины предусмотрены следующие виды контроля: текущий 
контроль успеваемости в форме  контрольных работ и промежуточный контроль в форме 
тестовых заданий. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 3 зачетных единицы, 108 
часов. Программой дисциплины предусмотрены лекционные занятия 8 часов, практиче-
ские 26 часов и  74 часа самостоятельной работы студента. 
 

1. Требования к дисциплине 

1.1. Внешние и внутренние требования 

Дисциплина «Международная стандартизация товаров» включена в ОПОП в вариа-
тивную часть (Б1.В.09) подготовки магистров по направлению 38.04.02 «Менеджмент» по 
программе подготовки «Экспорт продукции агропромышленного комплекса».  

Реализация в дисциплине «Международная стандартизация товаров» требований 
ФГОС ВО, ОПОП ВО и Учебного плана по направлению 38.04.02 «Менеджмент» по про-
грамме подготовки «Экспорт продукции агропромышленного комплекса» и должна фор-
мировать следующую компетенцию: 

ПК 4- способность использовать количественные и качественные методы для проведения 
прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить аналитические ма-
териалы по результатам их применения. 

 

1.2. Место дисциплины в учебном процессе 

 Дисциплина «Международная стандартизация товаров» посвящена изучению тео-
ретических основ международной стандартизации товаров, нормативных документов по 
международной стандартизации, основных направлений международного сотрудничества 
в области стандартизации. Данная дисциплина призвана помочь менеджерам в разработке 
системы кодирования продукции, работе с нормативными документами на всех процессах 
управления. Общей задачей, которой является выпуск товаров, соответствующих требова-
ниям потребителей по всем параметрам. 
Процесс обучения включает в себя курс лекций и практических занятий, проведение дело-
вых игр. 

Обучающимся будет необходимо совершенствовать полученные на лекциях и прак-
тических знания посредством самостоятельной работы и изучения дополнительной лите-
ратуры. 

Контроль знаний обучающихся проводится в форме текущей и промежуточной ат-
тестации, итоговый контроль – зачет.  
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2. Цели и задачи дисциплины. Компетенции, формируемые в результате 
освоения.  

Целью дисциплины  «Международная стандартизация товаров» является получение 

магистрантами основных знаний в области международной стандартизации и сертифика-
ции товаров, необходимых для решения задач обеспечения единства измерений и контро-
ля качества продукции, как на уровне предприятий, так и в любой сфере управления.  

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующую компетен-
цию:  

ПК 4- способность использовать количественные и качественные методы для проведения 
прикладных исследований и управления бизнес-процессами, готовить аналитические ма-
териалы по результатам их применения. 

В результате изучения дисциплины обучающийся должен: 
 

Знать: 
Теоретико-методологические основы международной стандартизации товаров 

Категории, виды и системы стандартов 

Схемы сертификации 

Базы данных нормативных документов по международной стандартизации товаров 

Уметь:  
Подготовить проекты нормативных документов по стандартизации 

Пользоваться в процессе профессиональной деятельности нормативной техниче-
ской документацией 

Анализировать экономическую эффективность внедрения стандартизации процес-
сов 

Осуществлять контроль над соблюдением обязательных требований нормативных 
документов 

Владеть: 
Навыками стандартизации организационных процессов и продукции. 
Алгоритмом работ по стандартизации и сертификации продукции 

Работать с классификаторами системы кодирования продукции 

 

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 3кредит. ед. (108 часа), их распреде-
ление по видам работ и по семестрам представлено в таблице 1. 

3. Организационно-методические данные дисциплины 

Таблица 1 

Распределение трудоемкости дисциплины по видам работ по семестрам 

Вид учебной работы 

Трудоемкость 

за
ч.

 

 е
д.

 

час. 

по  
семестрам 

№ 3 №  

Общая трудоемкость дисциплины по учебному плану 3 108 108  

Контрактная работа 0.9 34 34  

Лекции (Л) 0.2 8 8  

Практические занятия (ПЗ) 0.7 26 26  

Семинары (С)  - -  

Лабораторные работы (ЛР)  - -  

Самостоятельная работа (СРС) 2.1 74 74  

в том числе:      

коллоквиум 0.6 20 20  
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Вид учебной работы 

Трудоемкость 

за
ч.

 

 е
д.

 

час. 

по  
семестрам 

№ 3 №  

письменная работа 0.6 20 20  

презентация проектного задания     

самоподготовка к текущему и итоговому контролю знаний 0.9 25 25  

Подготовка к зачету   9  

Вид контроля:    зачет  

4. Структура и содержание дисциплины 

4.1. Структура дисциплины  

Таблица 2 

Тематический план 

№ Раздел 

дисциплины  
Всего 
часов 

В том числе Формы 
контроля лекции практические или 

семинарские 
занятия  

 

1 Теоретико-

методологические основы 
международной 
стандартизации 

14 4 10 зачёт 

2  Нормативные документы по 
международной 
стандартизации и виды 
товаров. 

12 2 10 зачёт 

3 Международные 
организации по 
стандартизации.  

8 2 6 зачёт 

 ВСЕГО: 34 8 26 зачет 

 
Каждое занятие по дисциплине «Международная стандартизация товаров» завер-

шается дискуссией, в ходе которой происходит обсуждением обучающимися материала и 
контроль понимания ими пройденной темы. 

Практические занятия имеют прикладную направленность и предполагают коллок-
виум, и завершаются обсуждением рассматриваемой темы на примерах. 

Самостоятельная работа обучающихся (СРС) по дисциплине «Международная 
стандартизация товаров» организуется с целью развития навыков работы с учебной и на-
учной литературой, выработки способности вести научно-исследовательскую работу и 
оформлять результаты своих исследований в виде научной работы. Обучающиеся выпол-
няют в рамках данной дисциплины следующие виды работ: подготовка к тестированию, 
эссе, коллоквиуму (по материалам печатных и электронных СМИ, Интернет, учебников и 
учебных пособий). 
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4.2. Трудоёмкость модулей и модульных единиц дисциплины 

Таблица 3 

Трудоемкость модулей и модульных единиц дисциплины 

 

Наименование  
модулей и модульных  
единиц дисциплины 

Всего часов 
на модуль 

Контактная 

работа 
Внеаудитор-
ная работа 

(СРС) Л ПЗ 

Модуль 1.   Теоретико-

методологические основы меж-
дународной стандартизации 

38 4 10 24 

1. Сущность стандартизации, тер-
мины и определения, применяемые 
при международной стандартиза-
ции 

8 2 2 4 

2. Область международной стан-
дартизации товаров 

6  2 4 

3. Уровни стандартизации 
5  1 4 

4. Основные принципы междуна-
родной стандартизации товаров 

8 2 2 4 

5. Комплексность международной 
стандартизации 

5  1 4 

6. Опережающее развитие между-
народной стандартизации 

6  2 4 

Модуль 2.   Нормативные докумен-
ты по международной стандартиза-
ции и виды товаров. 

34 2 10 22 

1. Разновидности нормативных 
документов по международной 
стандартизации товаров. Стандар-
ты. 

10 1 4 5 

2. Разновидности нормативных 
документов по международной 
стандартизации товаров. Докумен-
ты технических условий. 

7 1 2 4 

3. Разновидности нормативных 
документов по международной 
стандартизации товаров. Своды 
правил. 

7  2 5 

4. Разновидности нормативных 
документов по международной 
стандартизации товаров. Регламен-
ты и положения 

10  2 8 

Модуль 3. Международные ор-
ганизации по стандартизации. 36 2 6 28 

1. Деятельность международных 
организаций по стандартизации то-
варов (ИСО, МЭК, ЕТМ и др.). 

10 1 1 8 

2. Деятельность национальных ор-
ганизаций зарубежных стран в об-
ласти стандартизации (Британский 

10  2 8 



 9 

Наименование  
модулей и модульных  
единиц дисциплины 

Всего часов 
на модуль 

Контактная 

работа 
Внеаудитор-
ная работа 

(СРС) Л ПЗ 

институт стандартов, Французская 
ассоциация по стандартам и др.). 
3. Деятельность международных 
организаций, участвующих в меж-
дународной стандартизации това-
ров (Всемирная торговая организа-
ция, Международная организация 
пользователей стандартов и др.). 

10  2 8 

4. Сотрудничество РФ и междуна-
родных организаций в области 
стандартизации. 

6 1 1 4 

ИТОГО: 108 8 26 74 

В том числе подготовка к зачету    9 

4.3. Содержание модулей дисциплины  
Таблица 4  

Содержание лекционного курса 

№ 
п/п 

№ модуля и модуль-
ной единицы дисци-
плины 

№ и тема лекции 

Вид1
 кон-

трольного 
мероприятия 

Кол-

во 

часов 

1. Модуль 1.   Теоретико-методологические основы меж-
дународной стандартизации 

 
4 

 1. Сущность стандар-
тизации, термины и 
определения, приме-
няемые при междуна-
родной стандартиза-
ции 

Лекция № 1. Сущность качест-
ва, термины и определения, при-
меняемые при применяемые при 
международной стандартизации 

товаров. Объект, предмет и ос-
новные направления дисципли-
ны. 
 

Зачёт 2 

 

 

 

 

 

 

4. Основные принци-
пы международной 
стандартизации това-
ров 

Лекция № 2. Основные принци-
пы международной стандартиза-
ции товаров. 

Зачёт 2 

2. Модуль 2.   Нормативные документы по международной 
стандартизации и виды товаров.  

2 

 1. Разновидности 
нормативных доку-
ментов по междуна-
родной стандартиза-
ции товаров. Стандар-
ты. 

Лекция № 3. . Разновидности 
нормативных документов по ме-
ждународной стандартизации 
товаров. Стандарты. Предвари-
тельные стандарты 

 

 

Зачёт 

 

 

1 

2. Разновидности 
нормативных доку-
ментов по междуна-
родной стандартиза-
ции товаров. Доку-

Лекция № 4. . Разновидности 
нормативных документов по ме-
ждународной стандартизации 
товаров. Документы технических 
условий. 

Зачёт 

 

 

                                                 
1
 Вид мероприятия: тестирование, коллоквиум, зачет, экзамен, другое 
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№ 
п/п 

№ модуля и модуль-
ной единицы дисци-
плины 

№ и тема лекции 

Вид1
 кон-

трольного 
мероприятия 

Кол-

во 

часов 

менты технических 
условий. 

 3. Разновидности 
нормативных доку-
ментов по междуна-
родной стандартиза-
ции товаров. Своды 
правил. 

Лекция № 5. Разновидности 
нормативных документов по ме-
ждународной стандартизации 
товаров. Своды правил (Своды 
технический правил).  

 

 

Зачёт 

 

1 

3. Модуль 3. Международные организации по стан-
дартизации.  

2 

 1. Деятельность меж-
дународных органи-
заций по стандартиза-
ции товаров (ИСО, 
МЭК, ЕТМ и др.). 

Лекция № 6. Деятельность меж-
дународных организаций по 
стандартизации товаров (ИСО, 
МЭК, ЕТМ и др.). 

Зачёт  

1 

 

 

 

4. Сотрудничество РФ 
и международных ор-
ганизаций в области 
стандартизации. 

Лекция № 7. Сотрудничество 
РФ и международных организа-
ций в области стандартизации. 
 

Зачёт 

 

 

1 

 Итого 
  

8 

4.4. Лабораторные/практические/семинарские занятия 

Таблица 5 

Содержание занятий и контрольных мероприятий 

№ 
п/п 

№ модуля и 
модульной 
единицы 
дисциплины 

№ и название лабораторных/ 
практических занятий с 
указанием контрольных 

мероприятий 

Вид2
 

контрольного 
мероприятия 

Кол-во 

часов 

1. 
Модуль 1.   Теоретико-методологические основы 
международной стандартизации 

 10 

 

1. Сущность стан-
дартизации, терми-
ны и определения, 
применяемые при 
международной 
стандартизации 

Занятие № 1.  
Сущность качества, термины и 
определения, применяемые при 
международной стандартизации 

 

 

 

 

Зачёт 

2 

 

 

 

 

 

2. Область между-
народной стандар-
тизации товаров 

Занятие № 2. Область 
международной стандартизации 
товаров 

Зачёт 2 

3. Уровни стандар-
тизации 

Занятие № 3 Уровни 
стандартизации 

Зачёт 

1 

 

 

 

4.Правовое обеспе- Занятие № 4. Правовое Зачёт 2 

                                                 
2
 Вид мероприятия: защита, тестирование, коллоквиум, другое 
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№ 
п/п 

№ модуля и 
модульной 
единицы 
дисциплины 

№ и название лабораторных/ 
практических занятий с 
указанием контрольных 

мероприятий 

Вид2
 

контрольного 
мероприятия 

Кол-во 

часов 

чение качества про-
дукции. 

обеспечение качества продукции.  

 

 

5. Комплексность 
международной 
стандартизации 

Занятие № 5. Комплексность 
международной стандартизации 

Зачёт 

1 

 

 

 

6. Опережающее 
развитие междуна-
родной стандарти-
зации. 

Занятие № 6. Опережающее 
развитие международной 
стандартизации. 

Зачёт 2 

2. 
Модуль 2.   Нормативные документы по 
международной стандартизации и виды товаров.  10 

 

1. Разновидности 
нормативных доку-
ментов по между-
народной стандар-
тизации товаров. 
Стандарты. 

Занятие № 7. Разновидности 
нормативных документов по 
международной стандартизации 
товаров. Стандарты. 
Занятие № 8. 

Зачёт 

4 

 

 

 

 

 

2. Разновидности 
нормативных доку-
ментов по между-
народной стандар-
тизации товаров. 
Документы техни-
ческих условий. 

Занятие № 9. Разновидности 
нормативных документов по 
международной стандартизации 
товаров. Документы технических 
условий. 

Зачёт 

2 

 

 

 

3. Разновидности 
нормативных доку-
ментов по между-
народной стандар-
тизации товаров. 

Своды правил. 

Занятие № 10. Разновидности 
нормативных документов по 
международной стандартизации 
товаров. Своды правил. 
 

Зачёт 2 

4 Разновидности 
нормативных доку-
ментов по между-
народной стандар-
тизации товаров. 
Регламенты и по-
ложения 

Занятие № 11. Разновидности 
нормативных документов по 
международной стандартизации 
товаров. Регламенты и положения 

Зачёт   2 

3. 
Модуль 3. Международные организации по 
стандартизации.  6 

 

1.  Деятельность 
международных ор-
ганизаций по стан-
дартизации товаров 
(ИСО, МЭК, ЕТМ и 
др.). 

Занятие № 12.  Деятельность 
международных организаций по 
стандартизации товаров (ИСО) 
Занятие № 13. Деятельность 
международных организаций по 
стандартизации товаров (МЭК, 
ЕТМ и др.). 

Зачёт 1 
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№ 
п/п 

№ модуля и 
модульной 
единицы 
дисциплины 

№ и название лабораторных/ 
практических занятий с 
указанием контрольных 

мероприятий 

Вид2
 

контрольного 
мероприятия 

Кол-во 

часов 

 

2. Деятельность на-
циональных орга-
низаций зарубеж-
ных стран в области 
стандартизации 
(Британский инсти-
тут стандартов, 
Французская ассо-
циация по стандар-
там и др.). 

Занятие № 14. Британский инсти-
тут стандартов, Французская ас-
социация по стандартам и др. 

Зачёт 2 

3. Деятельность 
международных ор-
ганизаций, участ-
вующих в между-
народной стандар-
тизации товаров 
(Всемирная торго-
вая организация, 
Международная ор-
ганизация пользо-
вателей стандартов 
и др.). 

 Занятие № 15. Всемирная 
торговая организация, 
Международная организация 
пользователей стандартов и др. 

Зачёт 2 

4. Сотрудничество 
РФ и международ-
ных организаций в 
области стандарти-
зации. 

Занятие № 16.  
Сотрудничество РФ и 
международных организаций в 
области стандартизации. 

Зачёт 1 

 ИТОГО   26 

4.5. Самостоятельное изучение разделов дисциплины и виды самоподготовки к 
текущему контролю знаний 

4.5.1.  Перечень вопросов для самостоятельного изучения и видов самоподго-
товки к текущему контролю знаний  

Таблица 6 

Перечень вопросов для самостоятельного изучения и видов самоподготовки теку-
щему контролю знаний 

№ 

п/п 

№ модуля и модульной 
единицы 

Перечень рассматриваемых вопросов для 
самостоятельного изучения 

Кол-

во ча-
сов 

1. Модуль 1. Теоретико-методологические основы международной стан-
дартизации 

24 

 1. Сущность стандарти-
зации, термины и опре-
деления, применяемые 
при международной 
стандартизации 

Объекты и субъекты международной стандар-
тизации. Технические комиссии: их статус, со-
став, порядок создания и деятельность. 4 
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№ 

п/п 

№ модуля и модульной 
единицы 

Перечень рассматриваемых вопросов для 
самостоятельного изучения 

Кол-

во ча-
сов 

 2. Область международ-
ной стандартизации то-
варов 

3. Область международной стандартизации то-
варов (опрос).  
 

4 

 3. Уровни стандартиза-
ции 

4. Определение уровней стандартизации.  
4 

 4.Правовое обеспечение 
качества продукции. 

5. Основные положения закона о защите прав 
потребителей (опрос). 4 

 5. Комплексность меж-
дународной стандарти-
зации 

6. Отличие японской концепции «Всеобщего 
управления качеством» от концепции других 
стран (письменная работа). 

4 

 6. Опережающее разви-
тие международной 
стандартизации. 

7. Необходимость организационно-

методических принципов обеспечения качества 
(письменная работа). 4 

2. Модуль 2. Нормативные документы по международной стандартизации и 
виды товаров. 22 

 1. Разновидности нор-
мативных документов 
по международной 
стандартизации товаров. 
Стандарты. 

8. Правовые основы обеспечения единства из-
мерения. 

5 

 2. Разновидности нор-
мативных документов 
по международной 
стандартизации товаров. 
Документы технических 
условий. 

9. Аудиты систем качества согласно стандарту 
ИСО 19011 (опрос, обсуждение).  
10. Виды и назначения аудитов (опрос, обсуж-
дение).  
11. Этапы проведения аудитов (опрос, обсуж-
дение). 

4 

 3. Разновидности нор-
мативных документов 
по международной 
стандартизации товаров. 
Своды правил. 

12. Анализ услуг розничной торговли, предос-
тавленных в г. Красноярск. 

5 

 4 Разновидности норма-
тивных документов по 
международной стан-
дартизации товаров. 
Регламенты и положе-
ния 

13. Наиболее эффективный статистический ме-
тод управления качеством продукции. Анализ 
объектов технического регулирования на соот-
ветствие международным стандартам (пись-
менная работа). 

8 

3. Модуль 3. Международные организации по стандартизации. 28 

 1.  Деятельность меж-
дународных организа-
ций по стандартизации 
товаров (ИСО, МЭК, 
ЕТМ и др.). 

14. Организационная структура органов ИСО. 
Исполнительная система ИСО. 

8 

 2. Деятельность нацио-
нальных организаций 
зарубежных стран в об-
ласти стандартизации 
(Британский институт 

15. Консультативные группы по СТАКО, 
ПЛАКО, КАСКО, ИНФКО, ДЕВКО, КОПОЛ-
КО, РЕМКО. Их функции (опрос). 8 
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№ 

п/п 

№ модуля и модульной 
единицы 

Перечень рассматриваемых вопросов для 
самостоятельного изучения 

Кол-

во ча-
сов 

стандартов, Француз-
ская ассоциация по 
стандартам и др.). 

 3. Деятельность между-
народных организаций, 
участвующих в между-
народной стандартиза-
ции товаров (Всемирная 
торговая организация, 
Международная органи-
зация пользователей 
стандартов и др.). 

16. Международная электротехническая комис-
сия (МЭК), Всемирная организация здраво-
охранения (ВОЗ), Европейская экономическая 
комиссия ООН (ЕЭК ООН). (обсуждение). 

8 

 4. Сотрудничество РФ и 
международных органи-
заций в области стан-
дартизации. 

17. Развитие системы сертификации в России 

(обсуждение). 
4 

 ВСЕГО  74 

 В том числе подготовка к зачету 9 

4.5.2.  Курсовые проекты (работы)/ контрольные работы/ расчетно-

графические работы/ учебно-исследовательские работы 

Курсовая работа учебным планом не предусмотрена. 

5. Взаимосвязь видов учебных занятий 

Таблица 7 

Взаимосвязь компетенций с учебным материалом  и контролем знаний 

обучающихся 

Компетенции Лекции ЛПЗ 

 

СРС 

 

Другие 
виды 

Вид контроля 

ПК 4 М 1-3 М 1-3 М 1, 2, 3,   зачет 

 

6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

6.1. Основная литература 

 

1. ГОСТ Р ИСО 9001-2001 «Системы менеджмента качества.  
Требования». 
2. Антонов Г.А. Основы стандартизации и управления качеством. М.: Изд-во 

ИНФРА-М, 1995.  
3. Всеобщее Управление качеством: Учебник для вузов/ О. П. Глудкин, Н. М. 

Горбунов, А. И. Гуров, Ю. В. Зорин; Под ред. О. П. Глудкина. - М.: Радио и связь, 1999. - 
600с.: ил. 

4. Гиссин В.И. Управление качеством продукции: Учебн. пособие,- Ростов н/Д: 
Феникс, 2000.- 256с 
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5. Демиденко Д.С. Управление затратами при формировании качества про-
мышленной продукции. СПб.: Изд-во СпбуЭФ, 1995.  

6. Зотов В.В., Ленский Е.В. Задачи и организационные основы менеджмента. 
М.: Изд-во ИНФРА-М, 1996.  

7. Концепция стандартизации и сертификации в сфере услуг населению. М.: 
Изд-во ВНИИС, 1995.  

8. Кремнев Г.Р. Управление производительностью и качеством: 17 модульная 
программа для менеджеров Управление развитием организации. М.: Изд-во ИНФРА-М, 
1999. 

9. Курицын А.Н. Секреты эффективной работы: опыт США и Японии для 
предпринимателей и менеджеров. М.: Изд-во стандартов, 1994.  

10. Ладанов И.Д. Практический менеджмент. М.: Изд-во Ника, 1992. 
11. Мескон М., Альберт М., Хедоури Ф. Основы менеджмента. М.: Изд-во Дело, 

1999. 

12.  Нив, Г. Организация как система: Принципы построения устойчивого биз-
неса Эдвардса Дэминга / Генри Нив; пер. с англ. – М.: Альпина Биз-нес Букс, 2007. 

13. Никифоров А. Д. Управление качеством: Учебное пособие для вузов. - М.: 
Дрофа, 2004.  

14. Новицкий Н. И., Олексюк В. Н. Управление качеством продукции: Учебное 
пособие. - М.: Новое знание, 2001. - 238с. 

15. Окрепилов В.В. Управление качеством. М.: Экономика, 1998.  
16. Порядок проведение сертификации продукции в Российской Федерации. М.: 

Госстандарт России, 19995 

17. Розова Н.К. Управление качеством. – СПб.: Питер, 2003 

18. Румянцева З.П. и др. Менеджмент организации. М.: Изд-во ИНФРА-М, 
1995.  

19. Система сертификации ГОСТ Р. Основные положения и порядок сертифи-
кации услуг. М.: Госстандарт России, 1995.  

20. Сковородников В.А. Лекции по законодательной метрологии. М.: Изд-во 
ТОТ, 1995.  

21. Стандартизация, метрология и подтверждение соответствия / И.М. Лифиц – 

11-е изд., перераб и доп. – М.: Издательство Юрайт; ИД Юрайт, 2014. – 411с. 
22. Улучшение качества проектов и процессов: Учебное пособие / В. В. Ефимов. 

– Ульяновск: УлГТУ, 2004. - 185 с. 
23. Управление качеством: Учебное пособие для вузов. - М.: ИНФРА-М, 2003. - 

240с.: ил. 
24. Фихман, Ю.Н. Система менеджмента качества на промышленном предпри-

ятии ( по стандарту ИСО 9001: 2000) / Пособие по разработке систем. М.: ООО « НТК 
«Трек», 2005, 216 с. 

25. Фомин В.Н. Квалиметрия. Управление качеством. Сертификация: Учебное 
пособие. – 2-е изд., перераб. и доп. – М.:Ось-89, 2007. 

 

6.2. Дополнительная литература 

25. Басовский Л.Е., Протасьев В.Б. Управление качеством: Учебник. - М: ИНФРА-М, 
2001. - 212 с.  

26. Мхитарян В.С. Статистические методы в управлении качеством продукции.- М.: 
Финансы и статистика, 1982.- 120с. 

27. В.В.Окрепилов. Управление качеством: Учебник для ВУЗов. / М:, - Экономика 

28.  Федюкин, В.К. Методы оценки и управления качеством промышленной продук-
ции : Учебник для студентов вузов экономических специальностей / В.К. Федюкин, В.Д. 
Дурнев, В.Г. Лебедев. – 2-е изд-е перераб. и доп.,- М.: Филинъ: Рилант, 2001. – 328 с. 
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29. Шиндовский Э., Шюрц О. Статистические методы управления качеством.- М.: 

Гос.изд. физ.-мат.лит., 1976.- 599с. 

30. http :// www . iso . org / iso / iso _ catalogue / management _ standards / iso _9000_ iso 

_14000. htm  

31. http :// www . standartization . com / ISO / index . html  

32. http :// www . iso 9000. ru / library / bbltk . htm 

 

Периодические издания, деловые журналы и газеты: 

- Малое предприятие 

- Теория и практика управления 

- Секрет фирмы; 

- Эксперт; 
- Компания; 

- Ведомости; 
- Коммерсант. 

6.3. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 
"Интернет" 

 

- Электронная- библиотечная система «Лань» e.lanbook.com 

- Электронная библиотечная система «Юрайт» www.biblio-online.ru/ 

- Электронная библиотечная система «AgriLib» http://ebs.rgazu.ru/ 

- Научная электронная библиотека eLIBRARY.RUelibrary.ru 

Информационные справочные системы: 
- Справочно-правовая система КонсультантПлюс 

- Информационно – аналитическая система «Статистика» 

6.4. Программное обеспечение 

Операционная система Windows (академическая лицензия № 44937729 от 
15.12.2008). 

Офисный пакет приложений Microsoft Office (академическая лицензия № 44937729 
от 15.12.2008). 

Программа для создания и просмотра электронных публикаций в формате PDF 
&#8210; Acrobat Professional (образовательная лицензия № CE0806966 от 27.06.2008). 

Антивирусное программное обеспечение Kaspersky Endpoint Security (лицензия № 
1800-191210-144044-563-2513 от 10.12.2019). 

Программное обеспечение для проведения маркетинговых исследований и приня-
тия бизнес-решений KonSi: SWOT Analysis, Price Benchmarking, Assortment Optimization, 

Data Envelopment Analysis, Anketter for Positioning Brands, Segmentation, Simple Anketter, 

FOREXSAL, Fishbone Ishikawa Diagram (Лицензия). 

Система дистанционного образования «Moodle 3.5.6a» (бесплатно распространяе-
мое ПО). 



8
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7. Критерии оценки знаний, умений, навыков и заявленных компе-
тенций 

Текущая аттестация обучающихся по дисциплине «Международная стандартизация 
товаров» производится в дискретные временные интервалы в следующем виде: (участие в 
дискуссии, коллоквиум). 

Промежуточный  контроль – зачёт. 
Зачёт сдается в устно-письменной форме. Обучающийся отвечает на два вопроса. 

 

Вопросы к зачету  
  

1. Стандарты организаций как организационно-техническая и правовая основа управления 
качеством продукции в сельскохозяйственном предприятии.  
2. Техническое законодательство, как правовая основа деятельности по стандартизации, 
метрологии и оценке соответствия. Принципы технического регулирования. Технические 
регламенты (ТР). Содержание и применение ТР. Структура ТР. Порядок разработки и 
принятия ТР. 
3. Задачи и структура Международной организации по стандартизации (ИСО). Участие 
России и стран СНГ в работе ИСО.  
4. Международные организации, принимающие участие в международной стандартиза-
ции: ФАО ООН, ВОЗ. 
5. Порядок разработки и утверждения национальных стандартов. Организация информа-
ции о стандартах. Обеспечение стандартами и техническими условиями. 
6. Сущность стандартизации. Основные понятия и термины в области стандартизации: 
стандартизация, стандарт, совместимость, взаимозаменяемость и др. 
7. Национальная система стандартизации Российской Федерации (НСС РФ). 
8. Требования ГОСТ на сельскохозяйственную продукцию. 
9. Порядок разработки и утверждения национальных стандартов, порядок разработки и 
применения межгосударственных стандартов. 
10. Органы и службы стандартизации Российской Федерации. Функции Ростехрегулиро-
вания. 
11. Российская система сертификации (РОСО). Цели и принципы оценки соответствия. 
Субъекты или участники подтверждения соответствия: заявитель, орган по сертификации, 
испытательная лаборатория (центр), эксперт. 
12. Порядок разработки и применения межгосударственных стандартов. Международная и 
региональная стандартизация. 
13.  Значение международного сотрудничества в области стандартизации, метрологии и 
управления качеством для развития научно-технических и экономических связей России с 
зарубежными странами.  
14. Добровольная сертификация. Особенности проведения добровольной сертификации. 
Обязательное подтверждение соответствия: декларирование соответствия и обязательная 
сертификация.  
15. Сравнительный анализ форм обязательного подтверждения соответствия.  
16. Порядок проведения сертификации продовольственного сырья и пищевой продукции: 
подача и рассмотрение заявки на сертификацию; принятые решения, выбор схемы серти-
фикации; отбор и испытания образцов, анализ состояния производства или сертификация 
систем качества; анализ полученных результатов и принятие решения о возможности вы-
дачи сертификата соответствия; выдача сертификата и лицензии на применение знака со-
ответствия.  
17. Осуществление инспекционного контроля за соблюдением требований ГОСТ Р и сер-
тифицированной продукцией. 
18. Значение повышения качества продукции в современных условиях. Факторы, влияю-
щие на качество сельскохозяйственной продукции. 
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19. Категории стандартов: национальные стандарты (межгосударственные стандарты – 

ГОСТы и государственные стандарты Российской Федерации. 
20. Виды стандартов: основополагающие, стандарты на термины и определения, стандар-
ты на продукцию (услуги), стандарты на процессы (работы), стандарты на методы кон-
троля, испытаний, измерений и анализа. 
21.  Объекты стандартизации по категориям и видам стандартов. 
22. Схемы декларирования. Порядок проведения декларирования соответствия. Комплект 
документов, формируемый заявителем. 
23. Стандарты организаций как организационно-техническая и правовая основа управле-
ния качеством продукции в сельскохозяйственном предприятии. 
24. Комплексные системы обеспечения качества продукции. Цели, задачи, основные 
принципы управления. Отечественный опыт управления качеством. Особенности управ-
ления  
качеством растениеводческой продукции. Стадии жизненного цикла продукции. 
25. Национальный орган РФ по стандартизации. Федеральное агентство по техническому 
регулированию Ростехрегулирование) – руководящий центр по стандартизации, метроло-
гии.  
26. Региональные организации по стандартизации: Европейская организация качества 
(ЕОК), Европейская комиссия по стандартизации (СЕН), ЕТСИ, ИНСТА.  
27. История возникновения и развития стандартизации в России. 
28. Особенности стандартизации сельскохозяйственной продукции 

29. Характеристика стандартов ИСО серии 9000. Общие требования к системам менедж-
мента качества. 
30. Евразийский совет по стандартизации, метрологии и сертификации (ЕАСС). Задачи 
совета. Рабочие органы ЕАСС. 
31. Международные организации по стандартизации, метрологии и качеству продукции: 
ИСО, МЭК, МСЭ, МОЗМ. 
32. Порядок применения международных и региональных стандартов в Российской Феде-
рации: прямое и косвенное применение. 
 

Критерии оценки 

 оценка «отлично» выставляется студенту, если он глубоко и прочно усвоил 
материал, исчерпывающе, последовательно, четко и логически стройно его 
излагает, не затрудняется с ответами на дополнительные вопросы; 

 оценка «хорошо» выставляется студенту, если он знает материал, грамотно и по 
существу его излагает, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос; 

 оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если он имеет знание только 
основного материала, но не усвоил его деталей, допускает неточность, 

недостаточно правильные формулировки, нарушения логической 
последовательности в изложении программного материала, испытывает 
затруднения при ответе на дополнительные вопросы; 

 оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, который не знает 
значительной части программного материала, допускает существенные ошибки, 
неуверенно отвечает на задаваемые вопросы, с большими затруднениями решает 
практические задачи или не справляется с ними самостоятельно. 

8. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Рабочие места преподавателя и студентов, укомплектованные специ-

ализированной мебелью, и техническими средствами обучения, служащими для представ-
ления учебной информации большой аудитории. Для про-ведения занятий лекционного 
типа предлагаются наборы демонстрационного оборудования и учебно-наглядных посо-
бий,  аудиторная доска, ин-формационные и методические материалы, общая локальная 
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компьютер-ная сеть Internet, 2 инсталляционных акустических системы AMIS 
INSTALL30W, кафедра для мультимедийного оборудования, мультимедийный проектор 
Panasonic PT-D3500E 

Рабочие места преподавателя и студентов, укомплектованные специ-

ализированной мебелью, и техническими средствами обучения, служащими для представ-
ления учебной информации большой аудитории. Для про-ведения занятий лекционного 
типа предлагаются наборы демонстрационного оборудования и учебно-наглядных посо-
бий,  общая локальная компьютерная сеть Internet, компьютер на базе процессора Celeron 
в комплектации с монитором Samsung и др. внешними периферийными устройствами, 15 
компьютеров на базе процессора Core 2 Duo в комплектации с монитором Samsung и др. 
внешними периферийными устройствами, комплект мультимедийного оборудования: но-
утбук Acer Aspire 5, переносной экран на треноге Medium Professional, переносной проек-
тор Epson EB-X8 2500 со встроенными динамиками. 

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Организация изучения курса «Международная стандартизация товаров» предпола-
гает: 

 

а) для преподавателя: 
- глубокое изучение методологических и практических аспектов тематики курса, 

поиск, переработка современных литературных источников; 
- разработку методики изложения курса: систематизация, структурирование мате-

риала; подготовку методов и способов контроля знаний; 
- постоянную корректировку структуры, содержания курса. 
б) для обучающихся:  
- наличие аудиторных лекционных и практических занятий, посещение лекций, 

практических занятий обязательно; 
- лекции – основное методическое руководство при изучении дисциплины, опти-

мальным образом структурированное и соответствующее современному уровню состоя-
ния вопроса; 

- активная работа на практических занятиях и участие в деловых играх с предва-
рительной самостоятельной подготовкой на основе материала лекций, основной и допол-
нительной литературы. 

10. Образовательные технологии 

Таблица 9 

Образовательные технологии 

Название раздела дисциплины 
или отдельных тем 

Вид заня-
тия  

Используемые обра-
зовательные техно-

логии 

Часы 

Теоретико-методологические 
основы международной 
стандартизации 

ЛПЗ Презентация Power 

Point,  

 

6 

 Нормативные документы по 
международной стандартизации и 
виды товаров. 

ЛПЗ Деловая игра 4 

Международные организации по 
стандартизации.  

ЛПЗ Деловая игра 4 

В т ч в интерактивной форме   14 
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