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Аннотация 

Дисциплина «Русский язык, культура речи и деловое общение» является частью 
цикла дисциплин «базовой части» подготовки обучающихся по специальности 23.05.01 
«Наземные транспортно-технологические средства». Дисциплина реализуется в Институ-
те инженерных систем и энергетики на кафедре психологии, педагогики и экологии чело-
века. 

Дисциплина нацелена на формирование универсальной компетенции (УК-4) 
выпускника. 
 УК-4. Способен применять современные коммуникативные технологии, в том числе 

на иностранном (ых) языке (ах), для академического и профессионального взаимо-
действия. 

Содержание дисциплины охватывает круг вопросов, связанных с теоретическими и 
практическими основами культуры устной и письменной речи, культуры речи и делового 
общения как составной части интеллектуально-профессионального развития. 

Преподавание дисциплины предусматривает следующие формы организации 
учебного процесса: лекции, практические занятия, самостоятельная работа студента, 
консультации. 

Преподавание дисциплины предусматривает следующие формы организации 
учебного процесса: лекции, практические занятия, самостоятельная работа обучающихся. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетных единицы, 108 
часов. Программой дисциплины предусмотрены лекционные (2 часа), практические (4 ча-
са) занятия и 62 часа самостоятельной работы студента. 

 

1. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Дисциплина «Русский язык, культура речи и деловое общение» базируется на ком-
петенциях и составляющих их знаниях, умениях и навыках сформированных при освое-
нии школьного курса по русскому языку. Дисциплина «Русский язык, культура речи и де-
ловое общение» формирует систему знаний и является основополагающей для изучения 
следующей дисциплины: «Общая и социальная психология».  

 

2. Цели и задачи дисциплины. Перечень планируемых результатов обучения по 
дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной 

программы 

Целью дисциплины «Русский язык, культура речи деловое общение» является по-
вышение уровня культуры устной и письменной, монологической и диалогической речи 
обучающихся, обучение их основам делового общения.  

Задачами при изучении дисциплины являются:  
 знакомство с теоретическими основами культуры речи и делового общения; 
 обучение умению различать стили, подстили и жанры современного русского 

литературного языка, определять характерные черты стилей;  
 овладение нормами современного русского литературного языка;  
 приобретение обучающимися навыков делового письма и делового общения; 
 знакомство с основами ораторского искусства и делового общения.  

 
Таблица 1 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 

 
Код компетен-

ции 
Содержание компетен-

ции 
Перечень планируемых результатов обуче-

ния по дисциплине 
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УК-4 Способен применять 
современные коммуни-
кативные технологии, в 
том числе на иностран-
ном (ых) языке (ах), для 
академического и про-
фессионального взаи-
модействия 

Знать: 

 составляющие культуры речи и основы 
делового общения; 

 нормы современного русского литера-
турного языка; 

 основы ораторского искусства; 
 основы устной и письменной деловой ре-

чи; 
 стили современного русского литератур-

ного языка и их характерные особенно-
сти; 

 особенности основных видов делового 
общения: деловой беседы, делового со-
вещания, деловых переговоров, деловых 
телефонных разговоров и т.д.  

Уметь: 

 определять тот или иной стиль современ-
ного русского литературного языка, раз-
личать книжную и разговорную речь; 

 строить текст в соответствии с требова-
ниями риторики; 

 составлять основные типы документов; 
 строить деловое общение в соответствии 

с его видом. 
Владеть: 

 навыками публичной деловой речи, ар-
гументации, ведения дискуссии; 

 навыками литературной и деловой пись-
менной и устной речи на русском языке, 
навыками публичной и научной речи; 

 нормами современного русского литера-
турного языка. 

 

3. Организационно-методические данные дисциплины 

 
Таблица 2 

Распределение трудоемкости дисциплины по видам работ по семестрам 
 

Вид учебной работы 
Трудоемкость 

зач. 
 ед. 

час. 
по семестрам 

№ 1 
Общая трудоемкость дисциплины  
по учебному плану 

2 
72 72 

Контактная работа 0,15 2 4 
в том числе:     

Лекции (Л) / в том числе в интерактивной 
форме 

 
2/2 2/2 

Практические занятия (ПЗ) / в том числе в ин-
терактивной форме 

 
4/2 4/2 

Самостоятельная работа (СРС) 1,85 62 62 
в том числе:     

самостоятельное изучение тем и разделов  30 30 
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Вид учебной работы 
Трудоемкость 

зач. 
 ед. 

час. 
по семестрам 

№ 1 
самоподготовка к текущему контролю знаний  28 28 
подготовка к зачету  4 4 

Вид контроля:    зачет 

 

4. Структура и содержание дисциплины 

4.1.  Трудоёмкость модулей и модульных единиц дисциплины 
 

Таблица 3 
Трудоемкость модулей и модульных единиц дисциплины 

 
Наименование  

модулей и модульных  
единиц дисциплины 

Всего часов 
на модуль 

Контактная 
работа 

Внеаудитор-
ная работа 

(СРС) Л ПЗ 
Модуль 1. Культура речи и ее со-
ставляющие. Стили современного 
русского литературного языка 

17 1 2 14 

Модульная единица 1.1. 
Культура речи и ее составляющие 

10 1 1 8 

Модульная единица 1.2. Стили со-
временного русского литературного 
языка 

7 - 1 6 

Модуль 2 Деловая устная и письмен-
ная речь. Ораторское искусство 

17 1 2 14 

Модульная единица 2.1. Деловая уст-
ная и письменная речь 

8 1 1 6 

Модульная единица 2.2. Ораторское 
искусство 

9 - 1 8 

Самоподготовка к текущему контролю 
знаний    30 

Подготовка к зачету  4   4 
ИТОГО 72 2 4 62 

 
4.2. Содержание модулей дисциплины  

 
Модуль 1. Культура речи и ее составляющие. Стили современного русского 

литературного языка 
Модульная единица 1.1. Понятие культуры речи и ее составляющие: нормативный, 

коммуникативный и этический аспект. Коммуникативные качества речи. Этический ас-
пект культуры речи. Понятие о языковой норме, ее характерные особенности и историче-
ский характер. Три степени нормативности: строгая, нейтральная, подвижная. Типы норм. 
Лингвистические словари русского языка.  

Модульная единица 1.2. Стили современного русского литературного языка. 
Книжный, нейтральный и разговорный стиль. Функциональные стили языка. Функции, 
характерные черты, лексические, морфологические и синтаксические особенности каждо-
го стиля. Выразительные средства языка: тропы, стилистические фигуры, звуковые сред-
ства. Функционально-смысловые типы речи. 

Модуль 2. Деловая устная и письменная речь. Ораторское искусство 
Модульная единица 2.1. Общие для разных языковых культур требования к доку-

менту. Особенности делового общения. Основные принципы, определяющие понятие 



 8

культуры официальной переписки. Требования к оформлению реквизитов документов. 
Классификации типов документов по разных основаниям. Официальные письма. Типы 
записи для деловых документов. Основы делового этикета, его правила. Речевой этикет в 
документе. Нормы делового письма. Языковые требования к деловому письму. Правила 
сокращений и список общепринятых сокращений. Реклама в деловой речи. Резюме и его 
содержание. Деловая беседа, цели. Характерные особенности. Типы вопросов. Виды дело-
вых бесед. Структурная организация беседы. Деловое совещание. Типы совещаний. Дело-
вые переговоры, их структура. Установление деловых контактов. Актуализация деловых 
переговоров. Реализация деловых контактов: характеристика переговоров, этапы. Кон-
троль и оценка. 

Модульная единица 2.2. Соотношение понятий «риторика», «ораторское искусст-
во», «красноречие». Риторика как наука и искусство. Роды и виды красноречия. Оратор и 
его аудитория. Контакт со слушателями. Подготовка речи. Выбор темы речи и ее форму-
лировка. Цель речи.  Поиск материала. Типы планов выступления. Композиция речи. 
Вступление, его цели и приемы. Основная часть, требования к ней. Способы изложения 
материала. Заключение, его цели и приемы. Ораторские приемы поддержания внимания у 
слушателей. Типы связи в тексте.  
 

4.3. Лекционные/лабораторные/практические/семинарские занятия 
Таблица 4  

 
Содержание лекционного курса 

 

№ 
п/п 

№ модуля и модульной 
единицы дисциплины 

№ и тема лекции 
Вид1 кон-

трольного ме-
роприятия 

Кол-во 
часов 

1. Модуль 1. Культура речи и ее составляющие. Стили 
современного русского литературного языка тестирование 

 
1 

Модульная единица 1.1. 
Культура речи и ее состав-
ляющие 

Лекция № 1. Язык и речь. 
Национальный язык и 
формы его существования 

  
1 

2. Модуль 2. Деловая устная и письменная речь. Ора-
торское искусство 

тестирование  1 

Модульная единица 2.1. 
Деловая устная и письмен-
ная речь 

Лекция № 2. Деловая 
устная и письменная речь  

1 

 Итого  зачет 2 
 
 

4.4. Лабораторные/практические/семинарские занятия 
Таблица 5 

Содержание занятий и контрольных мероприятий 
 

№ 
п/п 

№ модуля и модульной 
единицы дисциплины 

№ и название 
лабораторных/ 

практических занятий с 
указанием контрольных 

мероприятий 

Вид2 
контрольного 
мероприятия 

Кол-во 
часов 

1. Модуль 1. Культура речи и ее составляющие. Стили 
современного русского литературного языка 

тестирование 2 

                                                 
1 Вид мероприятия: тестирование, коллоквиум, зачет, экзамен, другое 
2 Вид мероприятия: защита, тестирование, коллоквиум, другое 



 9

№ 
п/п 

№ модуля и модульной 
единицы дисциплины 

№ и название 
лабораторных/ 

практических занятий с 
указанием контрольных 

мероприятий 

Вид2 
контрольного 
мероприятия 

Кол-во 
часов 

Модульная единица 1.1. 
Культура речи и ее со-
ставляющие 

Занятие № 1. Нормативный 
аспект культуры речи тестирование 

1 

Модульная единица 1.2. 
Стили современного 
русского литературного 
языка 

Занятие № 2. Этический ас-
пект культуры речи.   

тестирование 

 
1 

2. Модуль 2. Деловая устная и письменная речь. Ора-
торское искусство 

опрос 
2 

Модульная единица 2.1. 
Деловая устная и пись-
менная речь 

Занятие № 3. Деловая устная 
и письменная речь опрос 

1 

Модульная единица 2.2. 
Ораторское искусство 

Занятие № 4. Риторика как 
наука и искусство опрос  

1 

 Итого зачет 4 
 

4.5. Самостоятельное изучение разделов дисциплины и виды самоподготовки к 
текущему контролю знаний 

Самостоятельная работа студентов (СРС) организуется с целью развития навыков 
работы с учебной и научной литературой, выработки способности вести научно-
исследовательскую работу, а также для систематического изучения дисциплины.  
Основными формами организации самостоятельной работы студентов являются: 
 работа над теоретическим материалом, прочитанным на лекциях; 
 самостоятельное изучение отдельных разделов дисциплины; 
 самоподготовка к выполнению тестов текущего контроля по всем темам программы; 
 подготовка к зачёту. 

 
4.5.1.  Перечень вопросов для самостоятельного изучения и видов самоподготовки к 

текущему контролю знаний 

Таблица 6 
 

Перечень вопросов для самостоятельного изучения и видов самоподготовки к текущему 
контролю знаний 

 

№ 
п/п 

№ модуля и модульной 
единицы 

Перечень рассматриваемых вопросов для 
самостоятельного изучения и видов 

самоподготовки к текущему контролю 
знаний 

Кол-во 
часов 

1. 
 

Модуль 1. Культура речи и ее составляющие. Стили современного 
русского литературного языка 

14 

Модульная единица 1.1. 
Культура речи и ее со-
ставляющие 

Языковые нормы как историческое явле-
ние. Знакомство с основными типами сло-
варей. Типы территориальных диалектов. 

8 

Модульная единица 1.2. 
Стили современного 
русского литературного 
языка 

Жанры разговорного и художественного 
стилей. Тропы и стилистические фигуры. 

6 

2. Модуль 2. Деловая устная и письменная речь. Ораторское искус- 14 
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№ 
п/п 

№ модуля и модульной 
единицы 

Перечень рассматриваемых вопросов для 
самостоятельного изучения и видов 

самоподготовки к текущему контролю 
знаний 

Кол-во 
часов 

 ство 
Модульная единица 2.1. 
Деловая устная и пись-
менная речь 

Соответствие цели, типа документа и язы-
ковых моделей. Языковые формулы офи-
циальных документов. 

6 

Модульная единица 2.2. 
Ораторское искусство 

Зарождение ораторского искусства. Подбор 
и изучение материала. 

8 

Самоподготовка к текущему контролю знаний 30 
Подготовка к зачету  4 
ВСЕГО 62 
 

4.5.2.  Курсовые проекты (работы)/ контрольные работы/ расчетно-графические 
работы/учебно-исследовательские работы 

Таблица 7 

№ 
п/п 

Темы курсовых проектов (работ) 

Рекомендуемая литература 
(номер источника в соот-
ветствии с прилагаемым 

списком) 
В учебном плане не предусмотрено 

 
5. Взаимосвязь видов учебных занятий 

Таблица 8 
Взаимосвязь компетенций с  учебным материалом  и контролем знаний студентов 

 

Компетенции 
Лек-
ции 

ЛЗ/ 
ПЗ/С 

 
СРС 

 
Другие 
виды 

Вид 
контро-

ля 
УК-4. Способен применять современ-
ные коммуникативные технологии, в 
том числе на иностранном(ых) язы-
ке(ах), для академического и профес-
сионального взаимодействия 

1-2 1-4 М1-
М2 

 тестиро-
вание, 
опрос, 
зачет 

 

6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

6.1. Основная литература 
1.  Ипполитова, Н.А. Русский язык и культура речи [Текст]: учебник / Н. А. 

Ипполитова, О. Ю. Князева, М. Р. Савова. - М.: Проспект, 2015. - 439 с.  
2. Коренькова, Е.В. Русский язык и культура речи [Текст]: учебник / Е. В. Ко-

ренькова, Н. В. Пушкарева. - Москва: Проспект, 2010. - 376 с.  
 

6.2. Дополнительная литература 
1. Голуб, И.Б. Культура письменной и устной речи [Текст]: учебное пособие / И.Б. 

Голуб. - Москва: КноРус, 2013. - 261с.  
6.3. Методические указания 

1. Белых, И.Н.  Русский язык и культура речи [Текст]: методические указания / 
И. Н. Белых; Краснояр. гос. аграр. ун-т. - Красноярск: КрасГАУ, 2012. - 14 с. 

2. Лопаткина, Р.С. Русский язык и культура речи [Текст]: методические указа-
ния / Р. С. Лопаткина; Краснояр. гос. аграр. ун-т. - Красноярск: КрасГАУ, 2015. - 9 с. 
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6.4.  Программное обеспечение 

№ 
п/п 

Продукт 
Кол-

во 
Вид по-
ставки 

1. Лицензия IBM SPSS Statistics Base Concurent User License (1-55)  1 Лицензия 
2. подписки DreamSpark - Membership ID: 1203928531-

1203928536; 1203928540-1203928542: 1203928545  
10 Лицензия 

3. Windows Vista Business Russian Upgrade OpenLicenseNoLevI 290 Лицензия 
4. Лицензия Windows Vista Starter 32-bit Russian 1pk DSP OEI 

DVD-2  
290 Лицензия 

5. Microsoft Windows Server CAL 2008 Russian Academic OPEN No 
Level Divice CAL Divice CAL  

290 Лицензия 

6. Office 2007 RussianOpenLicensePaskNoLevI 290 Лицензия 
7. Microsoft Office SharePoint Designer 2007 Russian Academic 

OPEN No Level  
16 Лицензия 

8. Photoshop CS3 EXT Russian 10.0 AcademicEdition Band T 5,000+  15 Лицензия 
9. Acrobat Professional Russian 8.0 AcademicEdition Band R 1-999  2 Лицензия 
10. CorelDRAWGrphics Suite X4 Education License ML (1-60)  20 Лицензия 
11. Photoshop Extended CS5 12 AcademicEdition License Level 1 1 - 

2,499 Russian Windows  
32 Лицензия 

12. ABBYY FineReader 10 CorporateEdition. Одна именная лицен-
зия PerSeat (при заказе пакета 26-50 лицензий)  

30 Лицензия 

13. Nero 10 Licenses Standard GOV/AcademicEdition/Non-profit Full 
Package 10-19 seats  

15 Лицензия 
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7. Критерии оценки знаний, умений, навыков и заявленных компетенций 

 

7.1. Текущая аттестация 
  

Текущая аттестация обучающихся производится в дискретные временные интерва-
лы преподавателем, ведущим лекционные и практические занятия по дисциплине в сле-
дующих формах: опрос, тестирование. 

Отдельно оцениваются личностные качества обучающегося (аккуратность, испол-
нительность, инициативность) – активность на практических занятиях, своевременная 
сдача заданий. 
 
7.2 Промежуточная аттестация (зачёт) 

 

Модули Часы Баллы 

Модуль №1 36 30 

Модуль №2 36 30 

Зачет   40 

Итого 72 100 

 

Распределение баллов по модулям (min.) 

 

Модули Посещение 

занятий 

Активность 

на занятиях 

Тестирование Опрос  Зачет  Итого 

Модуль №1 5 5 10 10  30 

Модуль №2 5 5 10 10  30 

Зачет     40 40 

Итого 10 10 20 20 40 100 
       
Промежуточная аттестация по результатам семестра по дисциплине 

проходит в форме зачета. 
Для допуска к промежуточной аттестации (зачету) обучающему необходимо  прой-

ти тестирование по вопросам  самостоятельной работы в Мооdle. Ссылка: 
https://e.kgau.ru/course/view.php?id=2478  

Зачёт – проходит в устной форме, который представляет собой собеседование по 
вопросам. Итоговое оценивание зачета проводиться по следующим критериям: 

Зачтено: обучающийся, давший правильные ответы на 60-100 % материала и прошел 
тестирование по вопросам в Мооdle. 

Не зачтено: обучающийся, давший правильные ответы менее, чем на 60% материала 
и  не прошел тестирование по вопросам в Мооdle приходит на зачет снова. 

 
8. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Необходимое материально-техническое обеспечение дисциплины предполагает: 
DVD-плейер, коллекция видеоматериалов, мультимедийный комплекс (ноутбук 
(компьютер), проектор, экран), телевизор, наличие библиотечного фонда литературы 
(учебники и учебные пособия, журналы); наличие доступного для студента выхода в 
Internet. 



 14

При использовании электронных изданий для самостоятельной работы студент 
должен располагать рабочим местом в компьютерном классе с выходом в Internet. 
Средства и материальное обеспечение дисциплины: 
1. Слайд-презентации. 
2. Комплекты раздаточного материала по темам лекций. 
3. Средства мультимедиа. 

9. Методические рекомендации для обучающихся по освоению дисциплины 

9.1. Методические указания по дисциплине для обучающихся 
 

Изучение дисциплины «Русский язык, культура речи и деловое общение» направ-
лено в первую очередь на повышение уровня культуры устной и письменной, монологи-
ческой и диалогической речи обучающихся, обучение их основам делового общения. В 
связи с этим особое внимание следует уделять изучению таких модульных единиц, как 
«Культура речи и ее составляющие. Стили современного русского литературного языка»  

Для достижения эффективных результатов обучения и компетенций обучение 
строится с применением видов (форм) организации учебного процесса: работы в малых 
группах. 
 

9.2. Методические указания по дисциплине для инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья 

Приводятся условия и средства, обеспечивающих освоение дисциплины для лиц с 
ОВЗ, с учетом состояния здоровья, а также условий для их социокультурной адаптации в 
обществе, например: 

В целях освоения учебной программы дисциплины инвалидами и лицами с ограни-
ченными возможностями здоровья обеспечивается: 

1. Для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению: 
1.1. размещение в доступных для обучающихся местах и в адаптированной фор-

ме справочной информации о расписании учебных занятий; 
1.2. присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся необходимую по-

мощь; 
1.3. выпуск альтернативных форматов методических материалов (крупный 

шрифт или аудиофайлы); 
2. Для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья послуху:  
2.1. надлежащими звуковыми средствами воспроизведение информации; 
3. Для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих 

нарушения опорно-двигательного аппарата: 
3.1. возможность беспрепятственного доступа обучающихся в учебные помеще-

ния, туалетные комнаты и другие помещения института, а также пребывание в указанных 
помещениях. 

Образование обучающихся с ограниченными возможностями здоровья может быть 
организовано как совместно с другими обучающимися, так и в отдельных группах или в 
отдельных организациях. 

Перечень учебно-методического обеспечения самостоятельной работы обучающихся 
по дисциплине. 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся из чис-
ла инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья предоставляются водной 
из форм, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации. 

 
Категории студентов Формы 

С нарушение слуха   в печатной форме; 
 в форме электронного документа; 
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С нарушением зрения  в печатной форме увеличенных шрифтом; 
 в форме электронного документа; 
 в форме аудиофайла; 

С нарушением опорно-двигательного аппарата  в печатной форме; 
 в форме электронного документа; 
 в форме аудиофайла. 

Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента обу-
чающихся. 

В освоении дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями 
здоровья большое значение имеет индивидуальная работа. Под индивидуальной работой 
подразумевается две формы взаимодействия с преподавателем: индивидуальная учебная 
работа (консультации), т.е. дополнительное разъяснение учебного материала и углублен-
ное изучение материала с теми обучающимися, которые в этом заинтересованы, и инди-
видуальная воспитательная работа. Индивидуальные консультации по предмету являются 
важным фактором, способствующим индивидуализации обучения и установлению воспи-
тательного контакта между преподавателем и обучающимся инвалидом или обучающимся 
с ограниченными возможностями здоровья.  
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