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1. Цель и задачи фонда оценочных средств  

Фонд оценочных средств является составной частью нормативно-методического обеспечения 

системы оценки качества освоения обучающимися ОПОП ВО по направлению подготовки 38.03.06 

Торговое дело. 

Целью создания ФОС по преддипломной практике  является установление качества получен-

ных умений и навыков полученных в процессе  самостоятельной профессиональной деятельности в 

коммерческих и товароведных технологических процессах торговых организаций, приобретение со-

ответствующих компетенций. 
ФОС по практике решает задачи:  

 контроль и управление процессом приобретения студентами необходимых знаний, умений, 

навыков и уровня сформированности компетенции, определенных в ФГОС ВО по направлению 

подготовки 38.03.06 Торговое дело, во время прохождения практики;  

 контроль (с помощью набора оценочных средств) и управление (с помощью элементов обратной 

связи) достижением целей реализации ОПОП, определенных в виде набора профессиональных 

компетенций выпускников; 

 обеспечение соответствия результатов обучения задачам будущей профессиональной деятельно-

сти через совершенствование традиционных и внедрение инновационных методов обучения в 

образовательный процесс Университета.  

Назначение фонда оценочных средств: предназначен для оценки степени достижения за-

планированных результатов обучения по завершению преддипломной практики в установленной 

учебным планом форме –  зачет с оценкой.  

2. Нормативные документы  

 Федеральный государственный образовательный стандарт высшего образования по 

направлению подготовки 38.03.06 Торговое дело  (уровень бакалавриата) утвержденный Министер-

ством образования и науки Российской Федерации приказом №1334 от  12 ноября  2015г. 

 Программа преддипломной практики. 

3. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе прохождения прак-

тики. Формы контроля формирования компетенций.  

Компетенция 
Этап формирова-

ния компетенции 

Образователь-

ные технологии 

Тип кон-

троля 

Форма 

контроля 

ОК-1 – способностью использовать основы философских 

знаний, анализировать главные этапы и закономерности 

исторического развития для осознания социальной значимо-

сти своей деятельности; 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита от-

чета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита от-

чета 

ОК-2 – способностью использовать основы экономических 

знаний при оценке эффективности результатов деятельности 

в различных сферах; 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита от-

чета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита от-

чета 

ОК-3 – способностью к коммуникации в устной и письмен-

ной формах на русском и иностранном языках для решения 

задач межличностного и межкультурного взаимодействия; 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита от-

чета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита от-

чета 

ОК-4 – способностью работать в команде, толерантно вос-

принимая социальные, этнические, конфессиональные и 

культурные различия; 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита от-

чета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита от-

чета 

ОК-5 – способностью к самоорганизации и самообразова-

нию; 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита от-

чета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита от-

чета 

ОК-6 – способностью использовать общеправовые знания в 

различных сферах деятельности; 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита от-

чета 
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Компетенция 
Этап формирова-

ния компетенции 

Образователь-

ные технологии 

Тип кон-

троля 

Форма 

контроля 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита от-

чета 

ОК-8 – готовностью пользоваться основными методами за-

щиты производственного персонала и населения от возмож-

ных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий; 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита от-

чета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита от-

чета 

ОК-9 – владением культурой мышления, способностью к 

обобщению, анализу, восприятию информации, постановке 

цели и выбору путей ее достижения; 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита от-

чета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита от-

чета 

ОК-10 – готовностью к выполнению гражданского долга и 

проявлению патриотизма 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита от-

чета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита от-

чета 

ОПК-1 – способностью решать стандартные задачи профес-

сиональной деятельности на основе информационной и 

библиографической культуры с применением информаци-

онно-коммуникационных технологий и с учетом основных 

требований информационной безопасности; способностью 

применять основные методы математического анализа и 

моделирования, теоретического и экспериментального ис-

следования; 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита от-

чета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита от-

чета 

ОПК-3 – умением пользоваться нормативными документа-

ми в своей профессиональной деятельности, готовностью к 

соблюдению действующего законодательства и требований 

нормативных документов; 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита от-

чета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита от-

чета 

ОПК-4 – способностью осуществлять сбор, хранение, обра-

ботку и оценку информации, необходимой для организации 

и управления профессиональной деятельностью (коммерче-

ской, маркетинговой, рекламной, логистической, товаровед-

ной и (или) торгово-технологической); способностью при-

менять основные методы и средства получения, хранения, 

переработки информации и работать с компьютером как со 

средством управления информацией; 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита от-

чета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита 

отчета 

ОПК-5 – готовностью работать с технической документаци-

ей, необходимой для профессиональной деятельности (ком-

мерческой, маркетинговой, рекламной, логистической, то-

вароведной и (или) торгово-технологической) и проверять 

правильность ее оформления. 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита 

отчета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита 

отчета 

ПК-1 – способностью управлять ассортиментом и качеством 

товаров и услуг, оценивать их качество, диагностировать 

дефекты, обеспечивать необходимый уровень качества то-

варов и их сохранение, эффективно осуществлять контроль 

качества товаров и услуг, приемку и учет товаров по коли-

честву и качеству; 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита 

отчета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита 

отчета 

ПК-2 – способностью осуществлять управление торгово-

технологическими процессами на пред-приятии, регулиро-

вать процессы хранения, проводить инвентаризацию, опре-

делять и ми-нимизировать затраты материальных и трудо-

вых ресурсов, а также учитывать и списывать потери 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита 

отчета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита 

отчета 

ПК-3 – готовностью к выявлению и удовлетворению по-

требностей покупателей товаров, их формированию с по-

мощью маркетинговых коммуникаций, способностью изу-

чать и прогнозировать спрос потребителей, анализировать 

маркетинговую информацию, конъюнктуру товарного рын-

ка 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита 

отчета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита 

отчета 

ПК-4 – способностью идентифицировать товары для выяв-

ления и предупреждения их фальсификации 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита 

отчета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита 

отчета 

ПК-5  – способностью управлять персоналом организации 

(предприятия), готовностью к организационно-

управленческой работе с малыми коллективами; 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита 

отчета 

оценочный аттестация промежу- защита 
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Компетенция 
Этап формирова-

ния компетенции 

Образователь-

ные технологии 

Тип кон-

троля 

Форма 

контроля 

 точный отчета 

ПК-6  – способностью выбирать деловых партнеров, прово-

дить с ними деловые переговоры, за-ключать договора и 

контролировать их выполнение 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита 

отчета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита 

отчета 

ПК-7 – способностью организовывать и планировать мате-

риально-техническое обеспечение предприятий, закупку и 

продажу товаров 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита 

отчета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита 

отчета 

ПК-8 – готовностью обеспечивать необходимый уровень 

качества торгового обслуживания 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита 

отчета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита 

отчета 

ПК-9 - готовностью анализировать, оценивать и разрабаты-

вать стратегии организации; 

 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита 

отчета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита 

отчета 

ПК-10 – способностью проводить научные, в том числе 

маркетинговые, исследования в профессиональной деятель-

ности 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита 

отчета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита 

отчета 

ПК-11 - способностью участвовать в разработке инноваци-

онных методов, средств и технологий в области профессио-

нальной деятельности (коммерческой, маркетинговой, ре-

кламной, логистической и (или) товароведной) 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита 

отчета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита 

отчета 

ПК-12 - способностью разрабатывать проекты профессио-

нальной деятельности (торгово-технологические, маркетин-

говые, рекламные и (или) логистические процессы) с ис-

пользованием информационных технологий;  

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита 

отчета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита 

отчета 

ПК-13 – готовностью участвовать в реализации проектов в 

области профессиональной деятельности (коммерческой, 

маркетинговой, рекламной, логистической и (или) товаро-

ведной) 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита 

отчета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита 

отчета 

ПК-14 – способностью прогнозировать бизнес-процессы и 

оценивать их эффективность 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита 

отчета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита 

отчета 

ПК-15 – готовностью участвовать в выборе и формировании 

логистических цепей и схем в торговых организациях, спо-

собностью управлять логистическими процессами и изыс-

кивать оптимальные логистические системы 

практико-

ориентированный 

самостоятель-

ная работа 

промежу-

точный 

защита 

отчета 

оценочный аттестация промежу-

точный 

защита 

отчета 

4. Показатели и критерии оценивания компетенций  

Таблица 4.1 – Показатели и критерии оценки результатов обучения 

Показатель 

оценки резуль-

татов обучения 

Критерий оценки результатов обучения 

Шкала 

оценива-

ния 

ОК-1 – способностью использовать основы философских знаний, анализировать главные этапы и закономерности 

исторического развития для осознания социальной значимости своей деятельности; 

Пороговый 

уровень 

Знает основные исторические этапы развития Российского государства, предпринимательства, торгового 

дела; место и роль философии в общественной жизни; мировоззренческие социально и личностно зна-

чимые философские проблемы. Осознает социальную значимость своей будущей профессии 

Умеет анализировать исторические факты; выражать и обосновывать свою позицию по отношению к 

историческому прошлому; понимать и анализировать философские проблемы 

Владеет методами изучения философии и  истории; способностью анализировать  исторические  факты, 

философские проблемы; способностью профессионально самоопределяться 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

Знает основные исторические этапы развития Российского государства, предпринимательства, торгового 

дела; место и роль философии в общественной жизни; мировоззренческие социально и личностно зна-

чимые философские проблемы. Четко осознает социальную значимость своей будущей профессии 

Умеет глубоко анализировать исторические факты; аргументированно выражать и обосновывать свою 

позицию по отношению к историческому прошлому; понимать и анализировать философские проблемы; 

проводить самодиагностику и  определять направления в собственном личностном и  профессиональном 

73-86 

баллов 

(хорошо) 
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Показатель 

оценки резуль-

татов обучения 

Критерий оценки результатов обучения 

Шкала 

оценива-

ния 

развитии 

Умело владеет методами изучения философии и  истории; способностью анализировать  исторические  

факты, философские проблемы; способностью на основе анализа своих свойств, качеств, опыта деятель-

ности определить общие направления и цели в личностном и профессиональном развитии 

Высокий уро-

вень 

Знает основные исторические этапы развития Российского государства, предпринимательства, торгового 

дела; место и роль философии в общественной жизни; мировоззренческие социально и личностно зна-

чимые философские проблемы. Четко осознает социальную значимость своей будущей профессии 

Умеет глубоко анализировать исторические факты; аргументированно выражать и обосновывать свою 

позицию по отношению к историческому прошлому; понимать и анализировать философские проблемы; 

проводить самодиагностику и  определять направления в собственном личностном и  профессиональном 

развитии 

В совершенстве владеет методами изучения философии и  истории; способностью анализировать  исто-

рические  факты, философские проблемы; способностью осознавать нормы, правила, модели своей про-

фессии как эталоны для оценки своих профессиональных качеств 

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ОК-2 – способностью использовать основы экономических знаний при оценке эффективности результатов дея-

тельности в различных сферах; 

Пороговый 

уровень 

Имеет полное представление об основных экономических законах и теориях, показателях их классифи-

кации и способах определения  

Правильно применяет основные экономические термины, законы и теории, определяет экономические 

показатели 

Владение методами экономической теории, умениями расчета экономических показателей 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

Четко знает основные экономические понятия, законы и теории, показатели их классификации и спосо-

бы определения 

Умеет применять экономические термины, законы и теории, определять экономические показатели 

Сформированные навыки владения методами экономической теории, умениями расчета экономических 

показателей при решении профессиональных проблем 

73-86 

баллов 

(хорошо) 

Высокий уро-

вень 

Глубоко знает основные экономические понятия, законы и теории, показатели их классификации и спо-

собы определения; модели поведения экономических агентов на отдельных рынках;  

В полной мере умеет применять экономические термины, законы и теории, определять экономические 

показатели 

Умело и эффективно владеет методами экономической теории, умениями расчета экономических пока-

зателей 

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ОК-3 – способностью к коммуникации в устной и письменной формах на русском и иностранном языках для реше-

ния задач межличностного и межкультурного взаимодействия; 

Пороговый 

уровень 

Демонстрирует понимание важности родного языка как основного средства общения. Воспринимает на 

слух знакомые слова и элементарные фразы на иностранном языке 

Четко формулирует цель устной и письменной коммуникации. Умеет задавать простые вопросы и отве-

чать на них в рамках деловой коммуникации на иностранном языке 

Демонстрирует умение выслушать собеседника в устной беседе. Способен написать факс, телекс, запол-

нять формуляры, регистрационный листок на иностранном языке 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

Демонстрирует самостоятельность в выборе темы, определении длительности речи или объема текста на 

родном языке. Понимает отдельные фрагменты информации, заложенной в устном сообщении на ино-

странном языке 

Демонстрирует стремление облегчить восприятие и понимание устной и письменной речи другими 

участниками коммуникации. Умеет извлечь из текста на иностранном языке необходимую информацию 

Грамотно и четко излагает свои мысли в устной форме, но испытывает сложности с формулировкой 

мыслей в письменной форме на родном языке. Владеет навыками сделать письменный запрос по интере-

сующему вопросу 

73-86 

баллов 

(хорошо) 

Высокий уро-

вень 

Демонстрирует аргументированную и убедительную устную и письменную речь га родном языке. По-

нимает основные мысли высказывания на знакомую тему на иностранном языке 

Применяемые средства родного языка не всегда соответствуют тематике и контексту сообщения. Демон-

стрирует понимание иноязычного текста в целом 

Способен оценить и частично откорректировать свои речевые способности в процессе уст-

ной/письменной коммуникации на родном языке. Демонстрирует навыки монологической речи и диало-

гической речи на иностранном языке 

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ОК-4 – способностью работать в команде, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессиональные и 

культурные различия; 

Пороговый 

уровень 

Допускает неточности при демонстрации знаний о закономерностях межличностного общения и обще-

ния в группе и коллективе, в том числе в отношении конфликтных ситуаций  

 Активно участвует в коллективной деятельности, но не всегда проявляет самостоятельность. Демон-

стрирует толерантность, терпимость к мнениям других, но недостаточны умения слушать и слышать, 

учитывать различные мнения в решении ситуации  

Испытывает затруднения при выполнении отдельных элементарных навыков работы в коллективе: уста-

новить взаимодействие, выполнить совместно с другими определенные этапы работы, найти свое место 

в группе, оценить свой вклад в общую работу. 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

Допускает неточности в описании правил этичного поведения в коллективе, этапов коллективной рабо-

ты  

Демонстрирует умение ставить цели и определять задачи для их достижения. Участвует во всех этапах 

73-86 

баллов 

(хорошо) 
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Показатель 

оценки резуль-

татов обучения 

Критерий оценки результатов обучения 

Шкала 

оценива-

ния 

коллективной работы, демонстрируя стремление определять собственную часть коллективной работы, 

но не всегда проявляя достаточную активность и самостоятельность, осознание себя частью группы. 

Применяет методы и приемы активизации коллективной работы, однако, выбор не всегда обоснован, 

использование не всегда корректное 

Высокий уро-

вень 

Демонстрирует целостное представление о методах, приемах активизации и повышения эффективности 

коллективной работы  

Способен к построению общей стратегии коллективной работы на основе распределения полномочий и 

ответственности членов групп, основываясь на анализе нетипичной ситуации. Способен эффективно 

организовать работу коллектива, выполняя все функции управления, в том числе, оценить эффектив-

ность деятельности членов группы 

Демонстрирует применение методов и приемов активизации и повышения эффективности  коллективной 

работы в профессиональных ситуациях. Демонстрирует живое участие в выполнении общей профессио-

нальной задачи и поиске вариантов наилучшего ее исполнения 

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ОК-5 – способностью к самоорганизации и самообразованию; 

Пороговый 

уровень 

Способен аргументировано изложить преимущества самоорганизации и самообразования для совершен-

ствования профессионального мастерства 

Допускает неточности в демонстрации знаний теории обучении (дидактики) и воспитании 

Демонстрирует понимание важности самоорганизации и  самообразования для совершенствования про-

фессионального мастерства 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

Способен работать с различными видами источников: книги, журналы, ресурсы Интернет 

Допускает неточности в демонстрации знаний теории обучении (дидактики) и воспитании. Не всегда 

использует результаты самообразования для решения профессиональных задач 

Демонстрирует понимание необходимости непрерывного профессионального развития 

73-86 

баллов 

(хорошо) 

Высокий уро-

вень 

Демонстрирует глубокие знания педагогической деятельности  

Сгенерированные идеи отличаются инновационностью  

Способен выполнять запланированные действия и контролировать процесс самообразования 

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ОК-6 – способностью использовать общеправовые знания в различных сферах деятельности; 

Пороговый 

уровень 

Демонстрирует понимание значимости использования правовых знаний в своей профессиональной дея-

тельности 

Имеет четкое представление об основных юридических терминах, необходимой для осуществления 

профессиональной деятельности 

Демонстрирует способность анализировать правовую информацию 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

Демонстрирует знание требований, необходимых для составления юридических документов, однако, 

испытывает трудности при их применении в конкретных правовых ситуациях  

Способен в конкретных ситуациях применять нормы правовых актов, регламентирующих свою профес-

сиональную деятельность 

Имеет достаточные знания о механизмах защиты прав и свобод человека и гражданина в широком пра-

вовом контексте 

73-86 

баллов 

(хорошо) 

Высокий уро-

вень 

Обнаруживает высокий уровень позитивного правового сознания, уважения к закону и правопорядку, 

нетерпимость к правовому нигилизму. Четко знает место и роль правовых норм в регулировании обще-

ственных отношений; содержание и порядок применения правовых норм основных отраслей российско-

го права; принципы и методы коммерческого права  

Способен осуществить анализ влияния развития российского законодательства на социально-значимые 

проблемы и процессы, занимает активную позицию в данном вопросе; анализировать возникающие в 

процессе профессиональной деятельности ситуации с учётом полученных знаний о механизме функцио-

нирования Российской правовой системы; обеспечивать соблюдение законодательства в торговой дея-

тельности; устанавливать факты правонарушений в торговой сфере, определять меры ответственности и 

наказания виновных; предпринимать необходимые меры к восстановлению нарушенных прав 

Демонстрирует устойчивую мотивацию к правовому самообразованию для решения задач профессио-

нальной деятельности, умеет самостоятельно и своевременно отслеживать и анализировать изменения и 

дополнения нормативно-правовой базы. Сформированные навыки юридически правильной квалифика-

ции фактов и обстоятельств в различных сферах деятельности, в том числе в торговой сфере; Умелое 

владение понятийно-категориальным аппаратом и терминологией  коммерческого права. 

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ОК-8 – готовностью пользоваться основными методами защиты производственного персонала и населения от 

возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий; 

Пороговый 

уровень 

Допускает неточности в демонстрации знаний о классификации чрезвычайных ситуаций  

Способен отбирать и обобщать чрезвычайные ситуации по определенным классам  

Проявляет некоторые навыки по владению способов защиты органов дыхания с помощью противогаза, 

ватно-марлевой повязки, респиратора 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

Допускает незначительные ошибки в применении знаний о классификации средств индивидуальной и 

коллективной защиты 

Демонстрирует понимание необходимости отбора необходимых средств коллективной и индивидуаль-

ной защиты в зависимости от класса и масштаба опасности  

Допускает неточности в определении основных методах защиты производственного персонала, населе-

ния и окружающей среды от вредных и опасных факторов производственной деятельности на предприя-

тиях 

73-86 

баллов 

(хорошо) 
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Показатель 

оценки резуль-

татов обучения 

Критерий оценки результатов обучения 

Шкала 

оценива-

ния 

Высокий уро-

вень 

Демонстрирует понимание необходимости знаний о способах и методах защиты производственного пер-

сонала и населения от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий 

Демонстрирует понимание важности применения основных способах и методах защиты произ-

водственного персонала и населения от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий 

Владеет основными методиками защиты производственного персонала и населения от возможных по-

следствий аварий, катастроф, стихийных бедствий 

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ОК-9 – владением культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, восприятию информации, постанов-

ке цели и выбору путей ее достижения; 

Пороговый 

уровень 

Демонстрирует понимание важности владения  культурой  мышления 

Может сформулировать цель по обобщению и анализу культурологической информации 

Владеет некоторой культурологической терминологией, способен к обобщению и анализу актуальной 

социокультурной информации с использованием культурологического знания 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

Знает способы обобщения, анализа  и  восприятия информации культурологического характера, но до-

пускает неточности в их характеристике 

Может поставить цель и выбрать и выбирать пути ее достижения при анализе и обобщении некоторой 

информации, изложенной в культурологических положениях, источниках, фактах 

Проявляет навыки культуры мышления, готов к отбору,  анализу и обобщению  некоторой социокуль-

турной информации с использованием культурологических знаний, фактов, теоретических положений 

73-86 

баллов 

(хорошо) 

Высокий уро-

вень 

Показывает всестороннее  знание научных методов обобщения, анализа и восприятия культурологиче-

ской  информации, представленной в многообразных культурных текстах и практиках 

Умеет самостоятельно ставить цель и задачи, а также выбирать наиболее адекватную методологию для 

анализа и обобщения научной информации, изложенной в культурологических источниках, положениях, 

фактах 

Демонстрирует правильное и логичное использование своих знаний при решении поставленных задач 

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ОК-10 – готовностью к выполнению гражданского долга и проявлению патриотизма 

Пороговый 

уровень 

Система ценностей гражданско-правовой направленности окончательно не сложилась   

Преобладает мотивация самоутверждения   

Ценностный выбор в своей основе имеет социально адекватные ориентиры 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

Ценностные представления в основном имеют устойчивый характер, однако система ценностей граж-

данско-правовой направленности окончательно не сложилась   

Преобладает мотивация самоутверждения либо адекватные мотивы гражданско-патриотического пове-

дения не осознаются личностью в полной мере. Умеет выделить главные и второстепенные жизненные 

цели  

Ценностный выбор в своей основе имеет социально адекватные ориентиры, однако на практике реализу-

ется не всегда. Волевые усилия средние. 

73-86 

баллов 

(хорошо) 

Высокий уро-

вень 

Ценностные представления гражданско-правовой направленности сформированны 

Преобладает мотивация самоутверждения либо адекватные мотивы гражданско-патриотического пове-

дения не осознаются личностью в полной мере. Умеет выделить главные и второстепенные жизненные 

цели Ценностный выбор в своей основе имеет социально адекватные ориентиры, однако на практике 

реализуется не всегда. Волевые усилия средние.  

Способен оценивать ситуацию гражданско-патриотического характера, однако не стремится принимать 

на себя ответственность 

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ОПК-1 – способностью решать стандартные задачи профессиональной деятельности на основе информационной 

и библиографической культуры с применением информационно-коммуникационных технологий и с учетом основ-

ных требований информационной безопасности; способностью применять основные методы математического 

анализа и моделирования, теоретического и экспериментального исследования; 

Пороговый 

уровень 

В целом имеет представление о целях, объектах, субъектах профессиональной деятельности, договорах в 

профессиональной деятельности, внедоговорных обязательствах, правовой охране собственности и пра-

вовой защите интересов субъектов профессиональной деятельности, ее государственном регулировании 

и контроле; видах опасностей и критерии их оценки 

В целом умеет решать стандартные задачи профессиональной деятельности, применять информационно-

коммуникационные технологии, распознавать и оценивать основные опасности  с учетом общепринятых 

критериев 

В целом владеет информационной и библиографической культурой,  информационной и библиографи-

ческой культурой,  информационной и библиографической культурой, методами распознавания и оцен-

ки основных опасностей с учетом общепринятых критериев 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

Имеет знания целей, объектов, субъектов профессиональной деятельности, договоров в профессиональ-

ной деятельности, внедоговорных обязательств, правовой охраны собственности и правовой защиты 

интересов субъектов профессиональной деятельности, ее государственного регулирования и контроля; 

видов опасностей, способных причинить вред человеку и критерии их оценки 

В целом умеет решать стандартные задачи профессиональной деятельности, применять информационно-

коммуникационные технологии распознавать и оценивать опасности разных видов с учетом общеприня-

тых критериев 

Владеет информационной и библиографической культурой, слабые навыки   распознавания и оценки 

опасности разных видов с учетом общепринятых критериев 

73-86 

баллов 

(хорошо) 
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Показатель 

оценки резуль-

татов обучения 

Критерий оценки результатов обучения 

Шкала 

оценива-

ния 

Высокий уро-

вень 

Имеет глубокие знания целей, объектов, субъектов профессиональной деятельности, договоров в про-

фессиональной деятельности, внедоговорных обязательств, правовой охраны собственности и правовой 

защиты интересов субъектов профессиональной деятельности, ее государственного регулирования и 

контроля; видов опасностей и критерии их оценки; методы оценки опасностей, способы и методы 

предотвращения опасностей разных видов 

Оперативно решает стандартные задачи профессиональной деятельности, применяет информационно-

коммуникационные технологии,   распознает и оценивает опасности разных видов с учетом общеприня-

тых критериев; принимать меры по минимизации и предотвращению опасностей разных видов 

Владеет информационной и библиографической культурой, сформированы  навыки распознавания, 

оценки и предотвращения опасностей разных видов с учетом общепринятых критериев 

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ОПК-3 – умением пользоваться нормативными документами в своей профессиональной деятельности, готовно-

стью к соблюдению действующего законодательства и требований нормативных документов; 

Пороговый 

уровень 

Имеет представление о целях, объектах, субъектах профессиональной деятельности, договорах в про-

фессиональной деятельности, внедоговорных обязательствах, правовой охране собственности и право-

вой защите интересов субъектов профессиональной деятельности, ее государственном регулировании и 

контроле; видах, формах, средствах товарной информации, ее правовой базе 

В целом умеет применять основные законы в профессиональной деятельности; применять техническое и 

метрологическое законодательство, работать с основными нормативными документами, распознавать 

формы подтверждения соответствия, различать международные и национальные единицы измерения 

Сформированные навыки работы с основополагающими действующими федеральными законами, нор-

мативными и техническими документами, необходимыми для осуществления профессиональной дея-

тельности 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

В целом знает цели, объекты, субъекты профессиональной деятельности, договоры в профессиональной 

деятельности, внедоговорные обязательства, правовую охрану собственности и правовую защиту инте-

ресов субъектов профессиональной деятельности, ее государственное регулирование и контроль; виды, 

формы, средства товарной информации, ее правовую базу 

Умеет применять действующее законодательство в профессиональной деятельности;  применять техни-

ческое и метрологическое законодательство, работать с нормативными документами, распознавать фор-

мы подтверждения соответствия, различать международные и национальные единицы измерения, до-

пуская при этом неточности 

Сформированные навыки работы с действующими федеральными законами, нормативными и техниче-

скими документами, необходимыми для осуществления профессиональной деятельности 

73-86 

баллов 

(хорошо) 

Высокий уро-

вень 

Обнаруживает глубокие теоретические знания целей, объектов, субъектов профессиональной деятельно-

сти, видов договоров, их содержание и значение в профессиональной  деятельности, внедоговорных 

обязательств, правовой охраны собственности и правовой защиты интересов субъектов профессиональ-

ной деятельности, ее государственного регулирования и контроля; видов, форм, средств товарной ин-

формации, ее правовой базы 

Умело и эффективно применяет действующее законодательство в профессиональной деятельности;  

применяет техническое и метрологическое законодательство, работает с нормативными документами, 

распознает формы подтверждения соответствия, различает международные и национальные единицы 

измерения 

Владение опытом работы на высоком уровне с действующими федеральными законами, нормативными 

и техническими документами, необходимыми для осуществления профессиональной деятельности 

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ОПК-4 – способностью осуществлять сбор, хранение, обработку и оценку информации, необходимой для организа-

ции и управления профессиональной деятельностью (коммерческой, маркетинговой, рекламной, логистической, 

товароведной и (или) торгово-технологической); способностью применять основные методы и средства получе-

ния, хранения, переработки информации и работать с компьютером как со средством управления информацией; 

Пороговый 

уровень 

В целом имеет общее представление о  значении и видах информации в коммерческой деятельности,  пре-

имуществах интегрированной информации, требованиях к информации,  источниках первичной и вто-

ричной информации, направлениях комплексного исследования рынка; основных понятиях, целях, клас-

сификации информационных технологий и  отдельных видах, интеграции информационных технологий 

в коммерческой, маркетинговой, логистической, рекламной и товароведной деятельности,  основных 

понятиях, целях, принципах, сферах применения, объектах, субъектах коммерческой деятельности; ме-

тодологических основах коммерческой деятельности, ее составляющих элементах;  договорах в коммер-

ческой деятельности; государственном регулировании и контроле в коммерческой деятельности; целях, 

принципах, функциях, сферах применения, объектах, средствах и методах маркетинга, маркетинговой 

среде и ее анализе, маркетинговых исследованиях, организации деятельности маркетинговых служб; 

целях, объектах, субъектах, сферах применения, правовом регулировании рекламной деятельности; ви-

дах и формах рекламы, рекламном процессе, организации рекламных компаний и акций, оценке их эф-

фективности 

Умеет выявлять, формировать и удовлетворять потребности, применять средства и методы маркетинга, 

анализировать маркетинговую среду организации и конъюнктуру рынка; получать товарную информа-

цию об основополагающих характеристиках товара из маркировки и товарно-сопроводительных доку-

ментов; применять методы сбора, хранения, обработки и анализа информации для организации и управ-

ления коммерческой деятельностью; использовать информационные компьютерные технологии в про-

фессиональной деятельности; осуществлять анализ, планирование, организацию, учет и контроль ком-

мерческой деятельности, прогнозировать ее результаты; формировать ассортимент,  осуществлять выбор 

каналов распределения, поставщиков и торговых посредников заключать договоры и контролировать их 

исполнение, допуская ошибки 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 
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Показатель 

оценки резуль-

татов обучения 

Критерий оценки результатов обучения 

Шкала 

оценива-

ния 

Владеет методами и средствами выявления и формирования спроса потребителей; сбора, обработки и 

анализа маркетинговой информации; умением проводить маркетинговые исследования; умением и 

навыками документационного и информационного обеспечения коммерческой, маркетинговой, товаро-

ведной, логистической и рекламной деятельности организации; 

Продвинутый 

уровень 

Знает основные понятие, значение и виды информации в коммерческой деятельности,  преимущества 

интегрированной информации, требования к информации,  источники первичной и вторичной информа-

ции, направления комплексного исследования рынка; основные понятия, цели, классификацию инфор-

мационных технологий и характеристику отдельных видов, интеграцию информационных технологий в 

коммерческой, маркетинговой, логистической, рекламной и товароведной деятельности;  основные по-

нятия, цели, принципы, сферы применения, объекты, субъекты коммерческой деятельности; методоло-

гические основы коммерческой деятельности, ее составляющие элементы;  договоры в коммерческой 

деятельности; государственное регулирование и контроль в коммерческой деятельности; цели, принци-

пы, функции, сферы применения, объекты, средства и методы маркетинга, маркетинговую среду и ее 

анализ, маркетинговые исследования, организацию деятельности маркетинговых служб; цели, объекты, 

субъекты, сферу применения, правовое регулирование рекламной деятельности; виды и формы рекламы, 

рекламный процесс, организация рекламных компаний и акций, оценка их эффективности 

Умеет выявлять, формировать и удовлетворять потребности, применять средства и методы маркетинга, 

анализировать маркетинговую среду организации и конъюнктуру рынка; получать товарную информа-

цию об основополагающих характеристиках товара из маркировки и товарно-сопроводительных доку-

ментов; применять методы сбора, хранения, обработки и анализа информации для организации и управ-

ления коммерческой деятельностью; использовать информационные компьютерные технологии в про-

фессиональной деятельности; получать товарную информацию об основополагающих характеристиках 

товара из маркировки и товарно-сопроводительных документов; применять методы сбора, хранения, 

обработки и анализа информации для организации и управления коммерческой, маркетинговой, логи-

стической, товароведной и рекламной деятельностью; использовать информационные компьютерные 

технологии в профессиональной деятельности; осуществлять анализ, планирование, организацию, учет и 

контроль коммерческой деятельности, прогнозировать ее результаты; формировать ассортимент,  осу-

ществлять выбор каналов распределения, поставщиков и торговых посредников, заключать договоры и 

контролировать их исполнение 

Владеет методами и средствами выявления и формирования спроса потребителей; сбора, обработки и 

анализа маркетинговой информации; умением проводить маркетинговые исследования; умением и 

навыками документационного и информационного обеспечения коммерческой, маркетинговой, товаро-

ведной, логистической и рекламной деятельности организации; аналитическими методами и навыками  

оценки эффективности коммерческой деятельности на предприятиях; 

73-86 

баллов 

(хорошо) 

Высокий уро-

вень 

Знает глубоко основные понятие, значение и виды информации в коммерческой деятельности,  преиму-

щества интегрированной информации, требования к информации,  источники первичной и вторичной 

информации, направления комплексного исследования рынка; основные понятия, цели, классификацию 

информационных технологий и характеристику отдельных видов, интеграцию информационных техно-

логий в коммерческой, маркетинговой, логистической, рекламной и товароведной деятельности; основ-

ные понятия, цели, принципы, сферы применения, объекты, субъекты коммерческой деятельности; ме-

тодологические основы коммерческой деятельности, ее составляющие элементы;  договоры в коммерче-

ской деятельности; государственное регулирование и контроль в коммерческой деятельности; цели, 

принципы, функции, сферы применения, объекты, средства и методы маркетинга, маркетинговую среду 

и ее анализ, маркетинговые исследования, организацию деятельности маркетинговых служб; цели, объ-

екты, субъекты, сферу применения, правовое регулирование рекламной деятельности; виды и формы 

рекламы, рекламный процесс, организация рекламных компаний и акций, оценка их эффективности 

Умеет эффективно выявлять, формировать и удовлетворять потребности, применять средства и методы 

маркетинга, анализировать маркетинговую среду организации и конъюнктуру рынка; получать товарную 

информацию об основополагающих характеристиках товара из маркировки и товарно-сопроводительных 

документов; применять методы сбора, хранения, обработки и анализа информации для организации и 

управления коммерческой деятельностью; использовать информационные компьютерные технологии в 

профессиональной деятельности; получать товарную информацию об основополагающих характеристи-

ках товара из маркировки и товарно-сопроводительных документов; применять методы сбора, хранения, 

обработки и анализа информации для организации и управления коммерческой, маркетинговой, логи-

стической, товароведной и рекламной деятельностью; использовать информационные компьютерные 

технологии в профессиональной деятельности; осуществлять анализ, планирование, организацию, учет и 

контроль коммерческой деятельности, прогнозировать ее результаты; формировать ассортимент,  осу-

ществлять выбор каналов распределения, поставщиков и торговых посредников заключать договоры и 

контролировать их исполнение 

Сформированные навыки владения методами и средствами выявления и формирования спроса потреби-

телей; сбора, обработки и анализа маркетинговой информации; умением проводить маркетинговые ис-

следования; навыки документационного и информационного обеспечения коммерческой, маркетинго-

вой, товароведной, логистической и рекламной деятельности организации; навыки владения аналитиче-

скими методами и навыки оценки эффективности коммерческой деятельности на предприятиях; боль-

шой опыт работы с действующими федеральными законами, нормативными и техническими документа-

ми, необходимыми для осуществления профессиональной деятельности   

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ОПК-5 – готовностью работать с технической документацией, необходимой для профессиональной деятельно-

сти (коммерческой, маркетинговой, рекламной, логистической, товароведной и (или) торгово-технологической) и 

проверять правильность ее оформления. 
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Показатель 

оценки резуль-

татов обучения 

Критерий оценки результатов обучения 

Шкала 

оценива-

ния 

Пороговый 

уровень 

Имеет в целом представление о бухгалтерском учете, бухгалтерской отчетности, автоматизации бухгал-

терского учета; стандартизации, метрологии, деятельности по оценке и подтверждению соответствия; 

товарной информации; договорах в коммерческой деятельности 

Умеет работать с нормативными документами, распознавать формы подтверждения соответствия,  рабо-

тать с технической документацией, необходимой для профессиональной деятельности (коммерческой, 

или маркетинговой, или рекламной, или логистической, или товароведной) 

Слабые навыки работы с действующими федеральными законами, нормативными и техническими доку-

ментами, необходимыми для осуществления профессиональной деятельности; владение умением доку-

ментационного и информационного обеспечения коммерческой, маркетинговой, товароведной, логисти-

ческой и рекламной деятельности организации 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

Знает сущность и методы бухгалтерского учета, основы его организации, учетную политику организа-

ции, бухгалтерский учет расчетов, основных средств, нематериальных активов и других объектов, бух-

галтерскую отчетность и ее международные стандарты, автоматизацию бухгалтерского учета; цели, 

принципы, сферы применения, объекты, субъекты, средства, методы, нормативно-правовую базу стан-

дартизации, метрологии, деятельности по оценке и подтверждению соответствия; виды, формы, средства 

товарной информации, ее правовую базу; основные понятия, цели, принципы, сферы применения, объ-

екты, субъекты, методологические основы коммерческой деятельности, ее составляющие элементы, 

договоры в коммерческой деятельности, ее государственное регулирование и контроль 

Умеет применять техническое и метрологическое законодательство, работать с нормативными докумен-

тами, распознавать формы подтверждения соответствия, различать международные и национальные 

единицы измерения работать с технической документацией, необходимой для профессиональной дея-

тельности (коммерческой, или маркетинговой, или рекламной, или логистической, или товароведной) и 

проверять правильность ее оформления, допуская ошибки 

Владеет опытом работы с действующими федеральными законами, нормативными и техническими до-

кументами, необходимыми для осуществления профессиональной деятельности; слабыми навыками 

документационного и информационного обеспечения коммерческой, маркетинговой, товароведной, ло-

гистической и рекламной деятельности организации 

73-86 

баллов 

(хорошо) 

Высокий уро-

вень 

Глубоко знает сущность и методы бухгалтерского учета, основы его организации, учетную политику 

организации, бухгалтерский учет расчетов, основных средств, нематериальных активов и других объек-

тов, бухгалтерскую отчетность и ее международные стандарты, автоматизацию бухгалтерского учета; 

цели, принципы, сферы применения, объекты, субъекты, средства, методы, нормативно-правовую базу 

стандартизации, метрологии, деятельности по оценке и подтверждению соответствия; виды, формы, 

средства товарной информации, ее правовую базу; основные понятия, цели, принципы, сферы примене-

ния, объекты, субъекты, методологические основы коммерческой деятельности, ее составляющие эле-

менты, договоры в коммерческой деятельности, ее государственное регулирование и контроль 

Умеет правильно и оперативно применять техническое и метрологическое законодательство, работать с 

нормативными документами, распознавать формы подтверждения соответствия, различать международ-

ные и национальные единицы измерения работать с технической документацией, необходимой для про-

фессиональной деятельности (коммерческой, или маркетинговой, или рекламной, или логистической, 

или товароведной) и проверять правильность ее оформления 

Владеет большим опытом работы с действующими федеральными законами, нормативными и техниче-

скими документами, необходимыми для осуществления профессиональной деятельности; опытом рабо-

ты по документационному и информационному обеспечению коммерческой, маркетинговой, товаровед-

ной, логистической и рекламной деятельности организации 

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ПК-1 – способностью управлять ассортиментом и качеством товаров и услуг, оценивать их качество, диагности-

ровать дефекты, обеспечивать необходимый уровень качества товаров и их сохранение, эффективно осуществ-

лять контроль качества товаров и услуг, приемку и учет товаров по количеству и качеству; 

Пороговый 

уровень 

Имеет  представление о целях, принципах, сферах применения, объектах, субъектах, средствах, методах, 

нормативно-правовой базе стандартизации, метрологии, деятельности по оценке и подтверждению соот-

ветствия; основных понятиях, целях, принципах, объектах, методах товароведения, ассортиментных, 

квалиметрических, количественных характеристиках товаров; классификации укрупненного ассорти-

мента потребительских товаров; факторах, их обеспечивающих видах товарных потерь, причинах воз-

никновения, порядке списания, мерах её предупреждения и сокращения; принципы и этапы  формирова-

ния ассортимента товаров; структуризацию ассортимента, стандарты в области формирования и управ-

ления ассортиментом; современные методы  и методики анализа, оптимизации и сбалансированности 

ассортимента торгового предприятия; классификации услуг и особенностях услуг торговли 

Умеет осуществлять приемку и учет товаров по количеству и качеству,  контролировать качество това-

ров и услуг, регулировать сохраняющие товары факторы, получать товарную информацию об основопо-

лагающих характеристиках товара из маркировки и товарно-сопроводительных документов; применять 

техническое и метрологическое законодательство, работать с нормативными документами, распознавать 

формы подтверждения соответствия, различать международные и национальные единицы измерения; 

формировать ассортимент   в соответствии с покупательским спросом; структурировать ассортимент 

торгового предприятия  управлять ассортиментом и товарными ресурсами  торгового предприятия; 

Владеет навыками работы по оценке и подтверждению соответствия обязательным требованиям товаров 

разного назначения; слабо владеет методами регулирования сохраняющих факторов; слабо владеет ме-

тодами  оптимизации ассортимента  и анализа сбалансированности ассортимента по широте и глубине 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

Имеет знания целей, принципов, сфер применения, объектов, субъектов, средств, методов, нормативно-

правовой базы стандартизации, метрологии, деятельности по оценке и подтверждению соответствия; 

основных понятий, целей, принципов объектов, методов товароведения, ассортиментных, квалиметриче-

ских, количественных характеристик товаров; классификации укрупненного ассортимента потребитель-

73-86 

баллов 

(хорошо) 
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Показатель 

оценки резуль-

татов обучения 

Критерий оценки результатов обучения 

Шкала 

оценива-

ния 

ских товаров; факторов, их обеспечивающих видов товарных потерь, причин возникновения, порядка 

списания, мер предупреждения и сокращения; принципы и этапы  формирования ассортимента товаров; 

структуризацию ассортимента, стандарты в области формирования и управления ассортиментом; совре-

менные методы  и методики анализа, оптимизации и сбалансированности ассортимента торгового пред-

приятия; классификацию услуг и особенности услуг торговли 

В целом умеет осуществлять приемку и учет товаров по количеству и качеству, контролировать и  оце-

нивать качество, учитывать формирующие и регулировать сохраняющие товары факторы, получать то-

варную информацию об основополагающих характеристиках товара из маркировки и товарно-

сопроводительных документов; применять техническое и метрологическое законодательство, работать с 

нормативными документами, распознавать формы подтверждения соответствия, различать международ-

ные и национальные единицы измерения; формировать ассортимент   в соответствие с покупательским 

спросом; структурировать ассортимент торгового предприятия, управлять ассортиментом и товарными 

ресурсами  торгового предприятия, допуская при этом неточности 

Владеет навыками работы по оценке и подтверждению соответствия обязательным требованиям товаров 

разного назначения; навыками формирования ассортимента товаров;  владеет методами регулирования 

сохраняющих факторов; навыками оптимизации ассортимента и анализа сбалансированности ассорти-

мента по широте и глубине 

Высокий уро-

вень 

Обнаруживает глубокие теоретические знания целей, принципов, сфер применения, объектов, субъектов, 

средств, методов, нормативно-правовой базы стандартизации, метрологии, деятельности по оценке и 

подтверждению соответствия; основных понятий, целей, принципов, объектов, методов товароведения, 

ассортиментных, квалиметрических, количественных характеристик товаров; классификации укрупнен-

ного ассортимента потребительских товаров; факторов, их обеспечивающих видов товарных потерь, 

причин возникновения, порядка списания, мер предупреждения и сокращения; принципы и этапы  фор-

мирования ассортимента товаров; структуризацию ассортимента, стандарты в области формирования и 

управления ассортиментом; современные методы  и методики анализа, оптимизации и сбалансированно-

сти ассортимента торгового предприятия; классификацию услуг и особенности услуг торговликлассифи-

кации услуг, особенностей услуг торговли, нормативно-правовой базы услуг торговли, методов оценки 

качества услуг торговли 

Умело и эффективно формирует ассортимент товаров и услуг, оценивает его оптимальность, анализиру-

ет эффективность; оценивает качество товаров и услуг, учитывает формирующие и регулирует сохраня-

ющие товары факторы; получает товарную информацию об основополагающих характеристиках товара 

из маркировки и товарно-сопроводительных документов; применяет техническое и метрологическое 

законодательство, работает с нормативными документами, распознает формы подтверждения соответ-

ствия, различает международные и национальные единицы измерения; структурировать ассортимент 

торгового предприятия; управлять ассортиментом и товарными ресурсами  торгового предприятия; 

Эффективно владеет навыками работы по оценке и подтверждению соответствия обязательным требова-

ниям товаров разного назначения; навыками и опытом анализа, формирования и управления ассорти-

ментом; методами регулирования сохраняющих факторов 

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ПК-2 – способностью осуществлять управление торгово-технологическими процессами на предприятии, регулиро-

вать процессы хранения, проводить инвентаризацию, определять и минимизировать затраты материальных и 

трудовых ресурсов, а также учитывать и списывать потери 

Пороговый 

уровень 

Имеет в целом представление об организационно-правовых формах предприятий, их ресурсах, экономи-

ческих показателях деятельности предприятий; сущности и методах бухгалтерского учета, основах его 

организации, учетной политике организации, бухгалтерском учете расчетов, основных средств, немате-

риальных активов и других объектов, бухгалтерской отчетности, автоматизации бухгалтерского учета; 

видах, типах, функциях торговых предприятий и управлении торгово-технологическим процессом, орга-

низации труда и управлении на предприятиях, принципах, нормах и методах проектирования торговых 

предприятий, охране труда персонала 

Умеет, допуская неточности, определять ресурсы предприятия, экономические показатели его деятель-

ности; проводить учет товаров и материальных ценностей 

Владеет приемами и методами управления торгово-технологическими процессами на предприятии, ре-

гулирования процессов хранения, проведения инвентаризации, определения и минимизации затрат мате-

риальных и трудовых ресурсов, а также учета и списания потерь 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

Знает организационно-правовые формы предприятий, их ресурсы, экономические показатели деятельно-

сти предприятий; сущность и методы бухгалтерского учета, основы его организации, учетную политику 

организации, бухгалтерский учет расчетов, основных средств, нематериальных активов и других объек-

тов, бухгалтерскую отчетность, автоматизацию бухгалтерского учета; виды, типы, функции торговых 

предприятий и управление торгово-технологическим процессом, организацию труда и управление на 

предприятиях, принципы, нормы и методы проектирования торговых предприятий, охрану труда персо-

нала 

Умеет, допуская неточности, определять ресурсы предприятия, экономические показатели его деятель-

ности; проводить учет товаров и материальных ценностей; оценивать и анализировать финансовые воз-

можности предприятий 

Владеет приемами и методами управления торгово-технологическими процессами на предприятии, ре-

гулирования процессов хранения, определения и минимизации затрат материальных и трудовых ресур-

сов,  навыками проведения инвентаризации, а также учета и списания потерь 

73-86 

баллов 

(хорошо) 

Высокий уро-

вень 

Знает организационно-правовые формы предприятий, их ресурсы, экономические показатели деятельно-

сти предприятий, анализ и оценку эффективности финансово-хозяйственной организации (предприятия); 

сущность и методы бухгалтерского учета, основы его организации, учетную политику организации, бух-

галтерский учет расчетов, основных средств, нематериальных активов и других объектов, бухгалтер-

87-100 

баллов  

 (отлично) 



14 

Показатель 

оценки резуль-

татов обучения 

Критерий оценки результатов обучения 

Шкала 

оценива-

ния 

скую отчетность и ее международные стандарты, автоматизацию бухгалтерского учета; виды, типы, 

функции торговых предприятий и управление торгово-технологическим процессом, организацию труда 

и управление на предприятиях, принципы, нормы и методы проектирования торговых предприятий, 

охрану труда персонала 

Умеет анализировать и прогнозировать показатели деятельности предприятия; управлять ресурсами 

предприятия  

Владеет навыками управления торгово-технологическими процессами на предприятии, регулирования 

процессов хранения, проведения инвентаризации, а также навыками учета и списания потерь; методоло-

гией оценки и минимизации затрат материальных и трудовых ресурсов 

ПК-3 – готовностью к выявлению и удовлетворению потребностей покупателей товаров, их формированию с по-

мощью маркетинговых коммуникаций, способностью изучать и прогнозировать спрос потребителей, анализиро-

вать маркетинговую информацию, конъюнктуру товарного рынка 

Пороговый 

уровень 

В целом имеет представление о сущности маркетинговой деятельности предприятия, а также аспектах 

коммерческой и рекламной деятельности предприятий, связанных с анализом маркетинговой среды 

предприятия и рыночной конъюнктуры 

В целом умеет применять статистические методы оценки и прогнозирования маркетинговой, коммерче-

ской и рекламной деятельности; выявлять, формировать и удовлетворять потребности, применять сред-

ства и методы маркетинга, анализировать маркетинговую среду организации и конъюнктуру рынка; со-

ставлять рекламные сообщения, выбирать носители рекламы с учетом финансовых возможностей орга-

низации и целесообразности, организовывать рекламные акции; оценивать их эффективность  

Владеет, допуская ошибки, методами и средствами выявления и формирования спроса потребителей; 

сбора, обработки и анализа маркетинговой информации; умением проводить маркетинговые исследова-

ния 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

Знает в целом сущность маркетинговой, коммерческой и рекламной деятельности предприятия, направ-

ленной на изучение потребностей, спроса и конъюнктуры  

Применяет, допуская неточности, статистические методы оценки и прогнозирования маркетинговой, 

коммерческой и рекламной деятельности; Выявляет, формирует и удовлетворяет потребности, применя-

ет средства и методы маркетинга, анализирует маркетинговую среду организации и конъюнктуру рынка; 

составляет рекламные сообщения, выбирает носители рекламы с учетом финансовых возможностей ор-

ганизации и целесообразности, организует рекламные акции; оценивает их эффективность 

Уверенно владеет методами и средствами выявления и формирования спроса потребителей; сбора, обра-

ботки и анализа маркетинговой информации; умением проводить маркетинговые исследования 

73-86 

баллов 

(хорошо) 

Высокий уро-

вень 

Демонстрирует в целом знания целей, принципов, функций, сфер применения, объектов, средств и мето-

дов маркетинга, маркетинговой среды и ее анализа, маркетинговых исследований, организации деятель-

ности маркетинговых служб; основных понятий, целей, принципов, сфер применения, объектов, субъек-

тов, методологических основ коммерческой деятельности, ее составляющих элементов, договоров в 

коммерческой деятельности, ее государственного регулирования и контроля; целей, объектов, субъек-

тов, сфер применения, правового регулирования рекламной деятельности; видов и форм рекламы, ре-

кламного процесса, организации рекламных компаний и акций, оценки их эффективности 

Применяет статистические методы оценки и прогнозирования маркетинговой, коммерческой, реклам-

ной, товароведной и логистической  деятельности; выявляет, формирует и удовлетворяет потребности, 

применяет средства и методы маркетинга, анализирует маркетинговую среду организации и конъюнкту-

ру рынка; выбирает поставщиков и торговых посредников, заключает договоры и контролирует их со-

блюдение, осуществляет анализ, планирование, организацию,  учет и контроль коммерческой деятельно-

сти, прогнозирует ее результаты; составляет рекламные сообщения, выбирает носители рекламы с уче-

том финансовых возможностей организации и целесообразности, организует рекламные акции; оценива-

ет их эффективность 

Владение навыками выявления и формирования спроса потребителей; сбора, обработки и анализа марке-

тинговой информации; проведения маркетинговых исследований 

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ПК-4 – способностью идентифицировать товары для выявления и предупреждения их фальсификации 

Пороговый 

уровень 

Имеет представление: о целях, принципах, сферах применения, объектах, субъектах, средствах, методах, 

нормативно-правовой базе стандартизации, метрологии, деятельности по оценке и подтверждению соот-

ветствия; основных понятиях, целях, принципах, объектах, методах товароведения, ассортиментных, 

квалиметрических, количественных характеристиках товаров;  классификации укрупненного ассорти-

мента потребительских товаров; факторах, их обеспечивающих; видах товарных потерь, причинах воз-

никновения, порядке списания, мерах предупреждения и сокращения; видах, формах, средствах товар-

ной информации, ее правовой базе 

Умеет контролировать качество, регулировать сохраняющие товары факторы, получать товарную ин-

формацию об основополагающих характеристиках товара из маркировки и товарно-сопроводительных 

документов; применять техническое и метрологическое законодательство, работать с нормативными 

документами, распознавать формы подтверждения соответствия, различать международные и нацио-

нальные единицы измерения 

Сформированные навыки работы с основными группами товаров разного назначения, а также с норма-

тивными и техническими документами по оценке и подтверждению соответствия обязательным требо-

ваниям 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

Знает о целях, принципах, сферах применения, объектах, субъектах, средствах, методах, нормативно-

правовой базе стандартизации, метрологии, деятельности по оценке и подтверждению соответствия; 

основных понятиях, целях, принципах, объектах, методах товароведения, ассортиментных, квалиметри-

ческих, количественных характеристиках товаров;  классификации укрупненного ассортимента потреби-

73-86 

баллов 

(хорошо) 
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Показатель 

оценки резуль-

татов обучения 

Критерий оценки результатов обучения 

Шкала 

оценива-

ния 

тельских товаров; факторах, их обеспечивающих; видах товарных потерь, причинах возникновения, по-

рядке списания, мерах предупреждения и сокращения; видах, формах, средствах товарной информации, 

ее правовой базе 

Может планировать деятельность, ее ключевые процессы 

Слабые навыки работы с товарами разного назначения, а также с нормативными и техническими доку-

ментами по оценке и подтверждению соответствия обязательным требованиям 

Высокий уро-

вень 

Знает о целях, принципах, сферах применения, объектах, субъектах, средствах, методах, нормативно-

правовой базе стандартизации, метрологии, деятельности по оценке и подтверждению соответствия; 

основных понятиях, целях, принципах, объектах, методах товароведения, ассортиментных, квалиметри-

ческих, количественных характеристиках товаров;  классификации укрупненного ассортимента потреби-

тельских товаров; факторах, их обеспечивающих, порядке идентификации товаров, признаках фальси-

фикации отдельных товаров, методах выявления фальсифицированных товаров, мерах борьбы с фальси-

фикацией потребительских товаров; видах товарных потерь, причинах возникновения, порядке списа-

ния, мерах предупреждения и сокращения; видах, формах, средствах товарной информации, ее правовой 

базе; 

В целом способен рационально затрачивать ресурсы в соответствии с поставленной целью; оценивать 

качество упаковки и маркировки товаров, соответствие товарной информации требованиям нормативной 

документации, контролировать условия транспортирования и реализации товаров. 

Сформированные навыки, непродолжительный опыт работы с товарами разного назначения, а также с 

нормативными и техническими документами по оценке и подтверждению соответствия обязательным 

требованиям; слабые навыки владения методами и средствами оценки соответствия товарной информа-

ции требованиям нормативной документации 

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ПК-5  – способностью управлять персоналом организации (предприятия), готовностью к организационно-

управленческой работе с малыми коллективами; 

Пороговый 

уровень 

Демонстрирует элементарные знания правил, законов и принципов кадрового менеджмента 

С трудом ориентируется в элементарных функциях кадровой деятельности 

С затруднениями владеет методами управления персоналом в профессиональной деятельности 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

Демонстрирует знания сущности, содержания, основных принципов, функций, методов менеджмента; 

миссий организаций, целей и стратегий управления;  управления персоналом; основ систем мотивации 

трудового поведения персонала; основ кадрового планирования, набора и отбора персонала 

Умеет применять технологии кадровой деятельности 

Владеет методами управления персоналом. Навыки управления персоналом в профессиональной дея-

тельности сформированы 

73-86 

баллов 

(хорошо) 

Высокий уро-

вень 

Демонстрирует глубокие знания сущности, содержания, основных принципов, функций, методов ме-

неджмента; миссий организаций, целей и стратегий управления;  управления персоналом; основ систем 

мотивации трудового поведения персонала; основ кадрового планирования, набора и отбора персонала, 

стандарты унифицированной системы кадровой документации; организацию кадрового учета, первич-

ные учетные документы; отечественный и зарубежный опыт в управлении персоналом; системы оценки 

эффективности управления персоналом организации  

Эффективно применяет технологии кадровой работы в управлении предприятием; выявляет проблемы, 

связанные с «человеческим фактором», при анализе конкретной ситуации, предлагает способы их реше-

ния и оценивает результаты; выявляет потребности работников в профессиональном развитии; система-

тизирует и обобщает информацию, готовит справки и обзоры по вопросам управления персоналом; ис-

пользует информационные технологии для решения задач управления персоналом 

Сформированы навыки управления персоналом; -навыки оценки эффективности управления персоналом 

организации; -навыки оценки деятельности персонала организации; Эффективно владеет методами 

оценки результативности труда персонала организации; -методами управления персоналом; -основами 

методики подготовки и проведения аттестации персонала   

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ПК-6  – способностью выбирать деловых партнеров, проводить с ними деловые переговоры, заключать договора и 

контролировать их выполнение 

Пороговый 

уровень 

Иметь в целом представление о целях, объектах, субъектах профессиональной деятельности, договорах в 

профессиональной деятельности, внедоговорных обязательствах, правовой охране собственности и пра-

вовой защите интересов субъектов профессиональной деятельности, ее государственном регулировании 

и контроле; видах хозяйственных связей и их регулировании в торговле, видах поставщиков и посредни-

ков основных видах договоров  в коммерческой деятельности, правилах   заключения , изменения и рас-

торжения  договоров, источниках получения информации о потенциальных поставщиках, стратегии пе-

реговоров, этапах переговорного процесса,  методах анализа поставщиков порядке   заключения, изме-

нения и расторжения  договоров, источниках получения информации о потенциальных поставщиках, 

стратегии переговоров, этапах переговорного процесса,  методах анализа поставщиков  

Умеет контролировать соблюдение договоров, осуществлять анализ, планирование, организацию, учет и 

контроль коммерческой деятельности; применять действующее законодательство в профессиональной 

деятельности;  с трудом выбирает поставщиков и торговых посредников, заключает договоры, прогно-

зирует результаты коммерческой деятельности 

Владеет умением вести деловые переговоры; умением вести документационное и информационное 

обеспечение коммерческой, маркетинговой, товароведной, логистической и рекламной деятельности 

организации 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый В целом знает цели, объекты, субъекты профессиональной деятельности, договоры в профессиональной 73-86 
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Показатель 

оценки резуль-

татов обучения 

Критерий оценки результатов обучения 

Шкала 

оценива-

ния 

уровень деятельности, внедоговорные обязательства, правовую охрану собственности и правовую защиту инте-

ресов субъектов профессиональной деятельности, ее государственное регулирование и контроль; виды 

хозяйственных связей и их регулирование в торговле, виды поставщиков и посредников основные виды 

договоров  в коммерческой деятельности, правила   заключения договоров, порядок   заключения, изме-

нения и расторжения  договоров, источники получения информации о потенциальных поставщиках, 

стратегии переговоров, этапы переговорного процесса,  методы анализа поставщиков 

Умеет выбирать поставщиков и торговых посредников, заключать договоры, контролировать их соблю-

дение; осуществлять анализ, планирование, организацию, учет и контроль, а также прогнозировать ре-

зультаты коммерческой деятельности; применять действующее законодательство в профессиональной 

деятельности  

Владеет умением вести деловые переговоры; умением вести документационное и информационное 

обеспечение коммерческой, маркетинговой, товароведной, логистической и рекламной деятельности 

организации, анализировать поставщиков, однако навыки слабые 

баллов 

(хорошо) 

Высокий уро-

вень 

В целом знает цели, объекты, субъекты профессиональной деятельности, договоры в профессиональной 

деятельности, внедоговорные обязательства, правовую охрану собственности и правовую защиту инте-

ресов субъектов профессиональной деятельности, ее государственное регулирование и контроль; этику 

профессиональных коммуникаций; виды хозяйственных связей и их регулирование в торговле, виды 

поставщиков и посредников основные виды договоров  в коммерческой деятельности, правила   заклю-

чения договоров, порядок   заключения, изменения и расторжения  договоров, источники получения 

информации о потенциальных поставщиках, стратегии переговоров, этапы переговорного процесса,  

методы анализа поставщиков  

Умеет выбирать поставщиков и торговых посредников на основе оценки их эффективности, вести пере-

говоры, заключать договоры и контролировать их соблюдение, осуществлять анализ, планирование, 

организацию, учет и контроль коммерческой деятельности, прогнозировать ее результаты; применять 

действующее законодательство в профессиональной деятельности 

Навыки вести деловые переговоры; документационно и информационно обеспечивать коммерческую, 

маркетинговую, товароведную, логистическую и рекламную деятельность организации; анализа постав-

щиков слабые 

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ПК-7 – способностью организовывать и планировать материально-техническое обеспечение предприятий, закупку 

и продажу товаров 

Пороговый 

уровень 

Знать: основные понятия, цели, принципы, сферы применения, объекты, субъекты, методологические 

основы коммерческой деятельности, ее составляющие элементы, договоры в коммерческой деятельно-

сти, ее государственное регулирование и контроль; методы изучения покупательского спроса при закуп-

ке товаров; современные подходы к организации закупочной деятельности, этапы закупочной работы, 

стандарты в закупочной деятельности, стандарты работы с поставщиками, стратегии деловых взаимоот-

ношений с поставщиками,  тактику взаимоотношений с поставщиками,  информационные технологии, 

используемые в   управлении закупками и поставками товаров в торговом предприятии, этику закупоч-

ной деятельности, основные направления повышения эффективности закупочной деятельности, формы и 

методы оптовой и розничной продажи товаров  

Уметь: обеспечивать материально-техническое снабжение предприятия, закупки и продажу товаров  

Владеть: методами обеспечения материально-технического снабжения предприятия, закупки и продажи  

товаров 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

Знать: основные понятия, цели, принципы, сферы применения, объекты, субъекты, методологические 

основы коммерческой деятельности, ее составляющие элементы, договоры в коммерческой деятельно-

сти, ее государственное регулирование и контроль; методы изучения покупательского спроса при закуп-

ке товаров; современные подходы к организации закупочной деятельности, этапы закупочной работы, 

стандарты в закупочной деятельности, стандарты работы с поставщиками, стратегии деловых взаимоот-

ношений с поставщиками,  тактику взаимоотношений с поставщиками,  информационные технологии, 

используемые в   управлении закупками и поставками товаров в торговом предприятии, этику закупоч-

ной деятельности, основные направления повышения эффективности закупочной деятельности, формы и 

методы оптовой и розничной продажи товаров  

Уметь: обеспечивать материально-техническое снабжение предприятия, закупки и продажу товаров, 

управлять процессами поставки и товародвижения на отраслевом рынке 

Владеть: навыками обеспечивать материально-техническое снабжение предприятия, закупки и продажу 

товаров 

73-86 

баллов 

(хорошо) 

Высокий уро-

вень 

Знать: основные понятия, цели, принципы, сферы применения, объекты, субъекты, методологические 

основы коммерческой  деятельности, ее составляющие элементы, договоры в коммерческой деятельно-

сти, ее государственное регулирование и контроль; методы изучения покупательского спроса при закуп-

ке товаров; современные подходы к организации закупочной деятельности, этапы закупочной работы, 

стандарты в закупочной деятельности, стандарты работы с поставщиками, стратегии деловых взаимоот-

ношений с поставщиками,  тактику взаимоотношений с поставщиками,  информационные технологии, 

используемые в   управлении закупками и поставками товаров в торговом предприятии, этику закупоч-

ной деятельности, основные направления повышения эффективности закупочной деятельности, формы и 

методы оптовой и розничной продажи товаров  

Уметь: обеспечивать материально-техническое снабжение предприятия, закупки и продажу товаров, 

управлять процессами поставки и товародвижения на отраслевом рынке 

Владеть: опытом обеспечивать материально-техническое снабжение предприятия, закупки и продажу 

товаров, управлять товарными запасами 

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ПК-8 – готовностью обеспечивать необходимый уровень качества торгового обслуживания 
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Показатель 

оценки резуль-

татов обучения 

Критерий оценки результатов обучения 

Шкала 

оценива-

ния 

Пороговый 

уровень 

Знать: стандарты качества торгового обслуживания, особенности организации системы торгового об-

служивания, систему показателей оценки качества торгового обслуживания, факторы, влияющие  на 

интегральный показатель качества торгового обслуживания 

Уметь: рассчитывать показатели качества торгового обслуживания 

Владеть: навыками комплексной оценки  качества торгового обслуживания  

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

Знать: стандарты качества торгового обслуживания, особенности организации системы торгового об-

служивания, систему показателей оценки качества торгового обслуживания, факторы, влияющие  на 

интегральный показатель качества торгового обслуживания 

Уметь: анализировать показатели качества торгового обслуживания 

Владеть: навыками комплексной оценки  качества торгового обслуживания  

73-86 

баллов 

(хорошо) 

Высокий уро-

вень 

Знать: стандарты качества торгового обслуживания, особенности организации системы торгового об-

служивания, систему показателей оценки качества торгового обслуживания, факторы, влияющие  на 

интегральный показатель качества торгового обслуживания 

Уметь: анализировать показатели качества торгового обслуживания, управлять факторами, влияющими 

на качество торгового обслуживания 

Владеть: опытом комплексной оценки  качества торгового обслуживания 

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ПК-9 «Готовностью анализировать, оценивать и разрабатывать стратегии организации» 

Пороговый 

уровень 

Демонстрирует элементарные представления о стратегиях организации 

Умеет анализировать и оценивать стратегии организации, допуская ошибки 

Слабо владеет методами анализа и оценки стратегии организации 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

Обнаруживает знания стратегий организации 

Умеет анализировать, оценивать и разрабатывать стратегии организации, допуская неточности 

Слабые навыки анализа, оценки и разработки стратегии организации 

73-86 

баллов 

(хорошо) 

Высокий уро-

вень 

Обнаруживает глубокие знания стратегий организации 

Умеет эффективно и оперативно анализировать и оценивать стратегии организации 

Имеет большой опыт анализа, оценки и разработки стратегии организации 

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ПК-10 – способностью проводить научные, в том числе маркетинговые, исследования в профессиональной дея-

тельности 

Пороговый 

уровень 

Знать: методы маркетинговых исследований 

Уметь: планировать и проводить маркетингового исследования для решения задач профессиональной 

деятельности 

Владеть: методами маркетинговых  исследований 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

Знать: методы маркетинговых исследований 

Уметь: планировать и проводить маркетингового исследования для решения задач профессиональной 

деятельности 

Владеть: навыками проведения маркетинговых  исследований 

73-86 

баллов 

(хорошо) 

Высокий уро-

вень 

Знать: методы поиска, сбора и обработки информации с целью проведения исследования; методы марке-

тинговых исследований;  

Уметь: обосновывать актуальность, теоретическую и практическую значимость исследуемой проблемы; 

собирать, анализировать и обрабатывать необходимые статистические данны и представлять их в требу-

емой для информационного обзора / аналитического отчета форме; готовить аналитические материалы 

для управления бизнес-процессами и оценки их эффективности; планировать и проводить маркетингово-

го исследования для решения задач профессиональной деятельности 

Владеть: навыками извлечения необходимой информации из текста; навыками целостного подхода к 

анализу проблем курса; навыками самостоятельной научной и исследовательской работы;  опытом про-

ведения маркетинговых  исследований 

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ПК-11 - способностью участвовать в разработке инновационных методов, средств и технологий в области про-

фессиональной деятельности (коммерческой, маркетинговой, рекламной, логистической и (или) товароведной) 

Пороговый 

уровень 

Имеет частичные знания инновационных методов, средств и технологий в области маркетинговых ин-

струментов, методов сбора информации о деятельности конкурентов 

Не в полной мере умеет организовывать сбор информации о деятельности конкурентов; анализировать 

положение бренда на рынке и разрабатывать предложения по укреплению имиджа 

Слабо владеет методологией разработки инновационных методов, средств и технологий в области про-

фессиональной деятельности (коммерческой, или маркетинговой, или рекламной, или логистической, 

или товароведной) 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

Знает об инновационных методах, средствах и технологиях в области маркетинговых инструментов, 

методах сбора информации о деятельности конкурентов 

В целом умеет организовывать сбор информации о деятельности конкурентов; анализировать положение 

бренда на рынке и разрабатывать предложения по укреплению имиджа 

Слабые навыки разработки инновационных методов, средств и технологий в области профессиональной 

деятельности (коммерческой, или маркетинговой, или рекламной, или логистической, или товароведной) 

73-86 

баллов 

(хорошо) 

Высокий уро-

вень 

Глубокие знания об инновационных методах, средствах и технологиях в области маркетинговых ин-

струментов, методах сбора информации о деятельности конкурентов 

Умеет эффективно организовывать сбор информации о деятельности конкурентов; анализировать поло-

87-100 

баллов  
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Показатель 

оценки резуль-

татов обучения 

Критерий оценки результатов обучения 

Шкала 

оценива-

ния 

жение бренда на рынке и разрабатывать предложения по укреплению имиджа 

Имеет большой опыт разработки инновационных методов, средств и технологий в области профессио-

нальной деятельности (коммерческой, или маркетинговой, или рекламной, или логистической, или това-

роведной) 

 (отлично) 

ПК-12 - способностью разрабатывать проекты профессиональной деятельности (торгово-технологические, мар-

кетинговые, рекламные и (или) логистические процессы) с использованием информационных технологий; 

Пороговый 

уровень 

Имеет частичные знания об основных видах и элементах проектов, важнейших принципах, функциях и 

методах управления проектом, методологии анализа и синтеза управленческих решений при реализации 

проектов  проектах профессиональной деятельности (торгово-технологические, и/или маркетинговые, 

и/или рекламные, и/или логистические процессы); основах планирования мероприятий маркетинговой 

деятельности, особенностях маркетинговой деятельности на внешних рынках 

Затрудняется применять технологии организационного проектирования в рамках проектного управле-

ния, разрабатывать технико-экономическое обоснование проекта; разрабатывать проекты профессио-

нальной деятельности (торгово-технологические, и/или маркетинговые, и/или рекламные, и/или логи-

стические процессы) 

Слабо владеет способами использования различного инструментария в проектной деятельности; методо-

логией разработки проектов профессиональной деятельности (торгово-технологические, и/или марке-

тинговые, и/или рекламные, и/или логистические процессы) с использованием информационных техно-

логий 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

В целом имеет знания  основных видов и элементов проектов, важнейших принципов, функций и мето-

дов управления проектом, методологии анализа и синтеза управленческих решений при реализации про-

ектов  проектов профессиональной деятельности (торгово- маркетинговые, и/или рекламные, и/или ло-

гистические процессы); основ планирования мероприятий маркетинговой деятельности, особенностей 

маркетинговой деятельности на внешних рынках 

В целом умеет применять технологии организационного проектирования в рамках проектного управле-

ния, разрабатывать технико-экономическое обоснование проекта; разрабатывать проекты профессио-

нальной деятельности (торгово-технологические, и/или маркетинговые, и/или рекламные, и/или логи-

стические процессы) 

Слабые навыки использования различного инструментария в проектной деятельности; навыками разра-

ботки проектов профессиональной деятельности (торгово-технологические, и/или маркетинговые, и/или 

рекламные, и/или логистические процессы) с использованием информационных технологий 

73-86 

баллов 

(хорошо) 

Высокий уро-

вень 

Имеет глубокие знания об основных видах и элементах проектов, важнейших принципах, функциях и 

методах управления проектом, методологии анализа и синтеза управленческих решений при реализации 

проектов  проектах профессиональной деятельности (торгово-технологические, и/или маркетинговые, 

и/или рекламные, и/или логистические процессы); основах планирования мероприятий маркетинговой 

технологические, и/или деятельности, особенностях маркетинговой деятельности на внешних рынках 

Умеет эффективно применять технологии организационного проектирования в рамках проектного 

управления, разрабатывать технико-экономическое обоснование проекта; разрабатывать проекты про-

фессиональной деятельности (торгово-технологические, и/или маркетинговые, и/или рекламные, и/или 

логистические процессы) 

Имеет большой опыт использования различного инструментария в проектной деятельности; опытом 

разработки проектов профессиональной деятельности (торгово-технологические, и/или маркетинговые, 

и/или рекламные, и/или логистические процессы) с использованием информационных технологий 

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ПК-13 – готовностью участвовать в реализации проектов в области профессиональной деятельности (коммерче-

ской, маркетинговой, рекламной, логистической и (или) товароведной) 

Пороговый 

уровень 

Знать: современные программные средства в области управления проектами, основные методы в управ-

лении проектами;  организацию деятельности маркетинговых служб, распределение обязанностей при 

реализации исследовательских проектов маркетинговой деятельности 

Уметь: анализировать финансовую реализуемость и экономическую эффективность проекта, координи-

ровать работу отдела маркетинга с другими службами 

Владеть: методами проектного анализа и математическим аппаратом оценки эффективности и рисков 

проекта; разработки сетевого и календарного планирования проекта 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

Знать: современные программные средства в области управления проектами, основные методы в управ-

лении проектами;  организацию деятельности маркетинговых служб, распределение обязанностей при 

реализации исследовательских проектов маркетинговой деятельности 

Уметь: анализировать финансовую реализуемость и экономическую эффективность проекта, координи-

ровать работу отдела маркетинга с другими службами 

Владеть: навыками проектного анализа и математическим аппаратом оценки эффективности и рисков 

проекта; разработки сетевого и календарного планирования проекта 

73-86 

баллов 

(хорошо) 

Высокий уро-

вень 

Знать: современные программные средства в области управления проектами, основные методы в управ-

лении проектами;  организацию деятельности маркетинговых служб, распределение обязанностей при 

реализации исследовательских проектов маркетинговой деятельности 

Уметь: анализировать финансовую реализуемость и экономическую эффективность проекта, координи-

ровать работу отдела маркетинга с другими службами 

Владеть: опытом проектного анализа и применения математического аппарата оценки эффективности и 

рисков проекта; разработки сетевого и календарного планирования проекта 

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ПК-14 – способностью прогнозировать бизнес-процессы и оценивать их эффективность 

Пороговый 

уровень 

Знать: виды бизнес-процессов, методы оценки их эффективности  

Уметь: прогнозировать бизнес-процессы и оценивать их эффективность 
60-72 

баллов 
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Показатель 

оценки резуль-

татов обучения 

Критерий оценки результатов обучения 

Шкала 

оценива-

ния 

Владеть: методологией оценки эффективности бизнес-процессов (удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

Знать: виды бизнес-процессов, методы оценки их эффективности  

Уметь: прогнозировать бизнес-процессы и оценивать их эффективность 

Владеть: методами прогнозирования бизнес-процессов и методологией оценки их эффективности 

73-86 

баллов 

(хорошо) 

Высокий уро-

вень 

Знать: виды бизнес-процессов, принципы, методы, методики оценки  эффективности различных видов 

бизнес-процессов 

Уметь: прогнозировать бизнес-процессы и оценивать их эффективность 

Владеть: методологией прогнозирования  бизнес-процессов и оценки их эффективности 

87-100 

баллов  

 (отлично) 

ПК-15 – готовностью участвовать в выборе и формировании логистических цепей и схем в торговых организаци-

ях, способностью управлять логистическими процессами и изыскивать оптимальные логистические системы 

Пороговый 

уровень 

Знать: концепции, методы и функции логистики; контроль и управление в логистике, особенности логи-

стики в торговле 

Уметь: выбирать логистические цепи и схемы; управлять логистическими процессами компании 

Владеть: методами и средствами управления логистическими процессами 

60-72 

баллов 

(удовле-

твори-

тельно) 

Продвинутый 

уровень 

Знать: концепции, методы и функции логистики; контроль и управление в логистике, особенности логи-

стики в торговле 

Уметь: выбирать логистические цепи и схемы; управлять логистическими процессами компании 

Владеть: навыками управления логистическими процессами 

73-86 

баллов 

(хорошо) 

Высокий уро-

вень 

Знать: концепции, методы и функции логистики; контроль и управление в логистике, особенности логи-

стики в торговле; 

Уметь: выбирать логистические цепи и схемы; управлять логистическими процессами компании 

Владеть: опытом управления логистическими процессами 

87-100 

баллов  

 (отлично) 

5. Фонд оценочных средств  

5.1. Фонд оценочных средств для промежуточного контроля  

5.1.1. Отчет по практике. Критерии оценивания 

К моменту окончания практики студенты представляют руководителю от университета пись-

менный отчет о ее прохождении, написанный в соответствии с методическими указаниями. Общий 

объем отчета 30-40 страниц печатного текста. Отчет о прохождении практики должен содержать 

следующее: 

Введение, в котором излагаются основные цели и задачи разработки. 

Основная часть, в которой изложены вопросы, предусмотренные в разделе 2. В зависимости 

от рассматриваемого вопроса в разделе должны быть представлены: организационная структура, ме-

тоды управления, схемы торгово-технологических процессов в торговом предприятии, технологиче-

ские планировки помещений, расстановка оборудования (технологические схемы), технологии реа-

лизации и ответственности за исполнение стандартов обслуживания, организационная структура 

коммерческой службы, функции персонала коммерческих служб (должностные инструкции) и  т.п. 

В основной части отчета должны быть представлены основные направления торговой дея-

тельности. 

1. Деловой рынок поставщиков и организация закупки товаров (сырья). Определить и оха-

рактеризовать источники информации о потенциальных поставщиках. Выявить факторы, влияющие 

на выбор поставщика. Изучить организацию заключения договоров купли-продажи (поставки) пред-

приятия. Проанализировать содержание договора купли- продажи (поставки) в соответствии с инте-

ресами покупателя (предприятия торговли или общественного питания) и российского законода-

тельства. Ознакомиться с порядком контроля за исполнением условий договора купли- продажи ме-

рами воздействия на поставщиков. 
При исследовании предприятия торговли сформировать многофакторную модель 

выбора конкретного поставщика; оценить состояние и изменение товарных запасов и 

практику формирования оптимального объема товарного запаса по конкретной группе 

или виду товара; осуществить анализ эффективности торговой сделки на конкретном 

примере. Приложить копии договоров купли-продажи (поставки). 



20 

Изучить организацию товароснабжения на предприятии. Для предприятия торгов-

ли обосновать практическую целесообразность складской и транзитной формы товаро-

снабжения по отдельным видам товаров; изучить организацию завоза товаров в магазин: 

составление графика завоза товаров, их согласование, порядок подачи заявки и доставки 

товаров, расчёт за товары и транспорт; охарактеризовать используемые маршруты завоза. 

Сделать выводы о состоянии снабжения предприятия товарами (сырьем) и дать предло-

жения по его улучшению. Приложить копии распорядительных и исполнительных доку-

ментов, отражающих организацию товароснабжения (заявки, заказы, графики, товарно-

транспортные накладные, счет-фактуры и др.). 

2. Изучение состояния потребительского спроса. Изучить состояние потреби-

тельского спроса, исследовав состав и структуру товарооборота предприятия, его дина-

мику. Проанализировать объем и структуру товарооборота, выявить факторы, влияющие 

на объем и структуру реализованного спроса. Выявить нереализованный спрос на основе 

анкетирования потребителей. Сделать выводы. 

3. Формирование ассортимента и цен. Изучить процесс формирования ассорти-

мента товаров  и ценообразование (порядок калькуляции продажных цен на продукцию) 

на предприятии. Охарактеризовать факторы, влияющие на формирование ассортимента и 

уровень цен на предприятии. Проанализировать структуру ассортимента товаров (про-

дукции) на примере товарных групп предприятия или на примере товарных видов от-

дельной секции.  

Определить размер торговых надбавок, применяемых на предприятии, обосновать 

его. Сформулировать предложения по совершенствованию ассортимента и ценообразо-

вания на предприятии. 
4. Организация обслуживания на предприятии. Охарактеризовать методы обслуживания на 

предприятии, оценив по результатам социологического исследования соответствие его уровня тре-

бованиям потребителей. Охарактеризовать методы стимулирования продажи товаров  в исследуемом 

предприятии. Предложить основные направления по совершенствованию организации обслужива-

ния покупателей. 
5.Оценка эффективности торговой деятельности. На основе изученного опыта деятель-

ности исследуемого предприятия дать оценку эффективности торговой деятельности, используя сле-

дующие критериальные показатели: 
- динамику объёма товарооборота на предприятии (как правило, за последние три года); 

- прирост валового дохода; 

- прирост прибыли от продажи; 

- изменение рентабельности продаж, рентабельности активов. 

Полученные результаты анализа служат предпосылкой для выявления проблем в 

деятельности предприятия и разработки рекомендаций по совершенствованию исследуе-

мых направлений деятельности предприятия. При этом необходимо обосновать предлага-

емые мероприятия исходя из технико-экономической возможности и целесообразности. 

Мероприятия должны логически вытекать из анализа направлений деятельности 

предприятия в соответствии с содержанием отчета по преддипломной практике и в соот-

ветствии с объективно существующими потребностями улучшения торговой  деятельно-

сти на данном предприятии. 

Разрабатываемые выпускником решения должны обеспечивать реализацию задач: 
- устранение "узких мест" в организации торговой деятельности; 

- ликвидацию выявленных в ходе анализа потерь материальных, трудовых, финансовых ресурсов; 

- внедрение новой высокоэффективной техники, технологии и организации торговой деятельно-

сти. 
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Предлагаемые мероприятия должны быть организационно и экономически осуще-

ствимыми, направленными на повышение экономической и социальной эффективности 

деятельности предприятия. 
Заключение, в котором приводятся основные результаты изученных технологических про-

цессов, отмечаются выявленные несоответствия и даются рекомендации по их устранению. 

Список литературы. 

Приложения, в которые включаются дополнительные справочные материалы. 

Промежуточный контроль (аттестация) является завершающим этапом практики. 

Подведение итогов преддипломной практики предусматривает выявление степени выполне-

ния студентом программы практики и индивидуального задания, полноты и качества собранного ма-

териала, наличия необходимого анализа, расчетов, степени обоснованности выводов и предложений, 

выявление недостатков в прохождении практики, представленном материале и его оформлении, раз-

работку мер и путей их устранения. Бакалавр, получив замечания и рекомендации руководителя 

практики от кафедры и предприятия, после доработки, выходит на защиту отчета о практике. 

 

Критерии оценивания отчета проводится по аналитической шкале, которая более досто-

верна, валидна, позволяет точнее диагностировать и прогнозировать учебный процесс, а также 

способствует взаимопониманию между преподавателем и обучающимся. Критерии оценивания 

представлены в таблице 5.1.1 

Таблица 5.1.1 – Критерии оценивания отчета по практике  

№ Критерии оценки отчета по практике макс. балл 

1 Профессиональные знания, способность формулировать выводы 15 

2 Глубина изложения представленного материала 30 

3 Общее количество и разнообразие источников литературы источников литера-

туры, которые привлекалось для решения поставленной задачи 

10 

4 Качество предложенного в отчете решения поставленной задачи с учетом само-

стоятельного вклада студента 

15 

5 Соответствие оформления отчета требованиям 5 

6 Логика изложения и качество презентации 10 

7 Ответы на вопросы (включает оценку обоснованности и аргументированности 

ответа, грамотности речи, степени владения профессиональными и общенауч-

ными терминами и понятиями) 

10 

8 Своевременное представление отчета 5 

Всего 100 

 

Академическая оценка устанавливается в соответствии со следующей 100-балльной шка-

лой. 

    100 – 87 балла  - 5 (отлично); 

     86 – 73    - 4 (хорошо); 

     72 – 60    - 3 (удовлетворительно). 

Студенту не набравшему требуемое минимальное количество баллов (< 60), дается две не-

дели после окончания календарного модуля для добора необходимых баллов 

6. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики 

6.1. Основная литература 

1. Теоретические основы товароведения и экспертизы: учебник для бакалавров / С.Л. Калачев. – 2-

е изд., перераб. и доп. – М.: Изд-во Юрайт; ИД Юрайт, 2014. – 477 с.  

2. Технология хранения и транспортирования товаров [Текст]: учебное пособие / С.А. Богатырев, 

И.Ю. Михайлова. - М.: Дашков и К°, 2011. -130 с.  

3. Товароведение продовольственных товаров [Текст]: учебник: /В. А. Тимофеева. - 9-е изд., доп. и 

перераб. - Ростов н/Д: Феникс, 2009. - 469 с.   
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4. Товароведение и экспертиза продовольственных товаров [Текст]: лабораторный практикум: 

[учебное пособие / В. И. Криштафович и др.]; под ред. В. И. Криштафович. - 2-е изд. - М. : Даш-

ков и К°, 2009. - 588 с.   

5. Гигиенические основы питания, качество и безопасность пищевых продуктов [Текст]: учебник: / 

В.М. Позняковский. - 5-е изд., испр. и доп. - Новосибирск: Сибирское университетское изда-

тельство, 2007. - 333 с.  

6. Дашков, Л. П.  Коммерция и технология торговли [Текст] : учебник для студентов вузов / Л. П. 

Дашков, В. К. Памбухчиянц, О. В. Памбухчиянц. - 2-е изд., перераб. и доп. - Москва : Дашков и 

К°, 2014. - 689с. 

7. Половцева Ф. П.    Коммерческая деятельность [Текст] : учебник для студентов высших учебных 

заведений, обучающихся по специальностям: "Коммерция", "Маркетинг", "Товароведение и экс-

пертиза товаров", "Юриспруденция" со специализацией "Коммерческое право" и по направлени-

ям "Коммерция", "Торговое дело" / Ф. П. Половцева. - 2-е изд. - Москва : Инфра-М, 2014. – 223c. 

8. Киселева Е.Н.     Организация коммерческой деятельности по отраслям и сферам применения 

[Текст] : учебное пособие для студентов вузов, обучающихся по специальности 080301 (351300) 

Коммерция (Торговое дело) / Е. Н. Киселева, О. Г. Буданова. - М.: Вузовский учебник, 2011. 

9. Нечушкина Е.А. и др. Практикум по логистике:учеб. пособие для  студентов, обучающихся по 

направлен. 38.03.02 «Менеджмент», 38.03.06  «Торговое дело» / Е.А. Нечушкина, Е.В. Белякова, 

Н.Е. Гильц, Н. О. Васильева, А. П. Нечушкин – Красноярск : Сиб. гос. аэрокосмич. ун-т.- Крас-

ноярск, 2016. – 138с. 

10. Калачев С. Л. Теоретические основы товароведения и экспертизы: учебник для ст-ов спец. Ком-

мерция всех форм обучения / С. Л. Калачев. - М.: Юрайт,  2011- 463 стр. 

6.2. Дополнительная литература 

1. Товароведение продовольственных товаров: учебно-методическое пособие / М-во сел. хоз-ва 

Рос. Федерации; Краснояр. гос. аграр. ун-т; сост. Н.В. Фомина. - Красноярск: КрасГАУ, 2011. - 

97 с.  

2. Товароведение продовольственных товаров [Текст]: курс лекций /Н.В. Фомина; М-во сел. хоз-ва 

Рос. Федерации, Краснояр. гос. аграр. ун-т. - Красноярск: Красноярский гос. аграр. ун-т, 2012 - 

Ч. 1. - 2012. - 82 с.  

3. Товароведение продовольственных товаров: Лабораторный практикум / М-во сел. хоз-ва Рос. 

Федерации; Краснояр. гос. аграр. ун-т. - Красноярск: КрасГАУ, 2011. - 100 с.  

4. Товароведение продовольственных товаров [Текст]: тестовые задания / Н. В. Фомина ; М-во сел. 

хоз-ва Рос. Федерации, Краснояр. гос. аграр. ун-т. - Красноярск: КрасГАУ, 2012. - 23 с.  

5.  

6. Васильева Н. О. Коммерческая деятельность [Комплект] : учебное пособие для студентов, обу-

чающихся по направлению подготовки 38.03.06 "Торговое дело", профиль "Товароведение и 

экспертиза продовольственных товаров / Н. О. Васильева, В. В. Матюшев, Е. А. Нечушкина ; 

Краснояр. гос. аграр. ун-т. - Электрон. текстовые дан. - Красноярск : КрасГАУ, 2015. - 93 с. 

7. Денисова, А.Л. Теория и практика экспертной оценки товаров и услуг. Учебное пособие [Элек-

тронный ресурс] / А.Л.Денисова, Е.В.Зайцев – Тамбов: Изд-во Тамб. гос. техн. унив., 2002. – 41 

с. – ISBN 5-8265-0181 – www.tstu.ru/education/elib/pdf/2002/zaicev.pdf/ 

8. Егоров, В. Ф.   Организация  торговли  [Текст] : учебник для студентов высших учебных заведе-

ний, обучающимся по торговым специальностям / В. Ф. Егоров. - СПб. : Питер, 2004. - 344 с. 

9. Коммерческая деятельность [Комплект] : методические указания для практических занятий / Ю. 

И. Колоскова, Л. А. Якимова ; М-во сел. хоз-ва Рос. Федерации, Краснояр. гос. аграр. ун-т. - 

Красноярск : КрасГАУ, 2012. 

10. Коньюнктура товарных рынков http://ktr-online.ru 

11. Коротких, И. Ю.  Основы коммерческой  деятельности [Текст] : учебное пособие для студентов 

СПО по специальностям "Коммерция" и "Товароведение и экспертиза качества потребительских 

товаров" / И. Ю. Коротких. - 2-е изд., стереотипное. - М. : Академия, 2012. - 205с. 

12. Международная конфедерация обществ потребителей. [Электронный ресурс] – www.konfop.ru  

13. Министерство сельского хозяйства и продовольственной политики Красноярского края 

www.krasagro.ru  

14. Министерство сельского хозяйство РФ www.mcx.ru  

http://212.41.20.10:8080/cgi-bin/irbis64r_01/cgiirbis_64.exe?Z21ID=&I21DBN=BOOK&P21DBN=BOOK&S21STN=1&S21REF=3&S21FMT=fullwebr&C21COM=S&S21CNR=20&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&S21STR=%D0%94%D0%B0%D1%88%D0%BA%D0%BE%D0%B2,%20%D0%9B%D0%B5%D0%BE%D0%BD%D0%B8%D0%B4%20%D0%9F%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%87
http://212.41.20.10:8080/cgi-bin/irbis64r_01/cgiirbis_64.exe?Z21ID=&I21DBN=BOOK&P21DBN=BOOK&S21STN=1&S21REF=3&S21FMT=fullwebr&C21COM=S&S21CNR=20&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&S21STR=%D0%9F%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B2%D1%86%D0%B5%D0%B2%D0%B0,%20%D0%A4.%20%D0%9F.
http://212.41.20.10:8080/cgi-bin/irbis64r_01/cgiirbis_64.exe?Z21ID=&I21DBN=BOOK&P21DBN=BOOK&S21STN=1&S21REF=3&S21FMT=fullwebr&C21COM=S&S21CNR=20&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&S21STR=%D0%9A%D0%B8%D1%81%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%B2%D0%B0,%20%D0%95%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B0%20%D0%9D%D0%B8%D0%BA%D0%BE%D0%BB%D0%B0%D0%B5%D0%B2%D0%BD%D0%B0
http://www.kniga.ru/authors/section/182959/
http://www.kniga.ru/publisher/detail.php?ID=140772
http://212.41.20.10:8080/cgi-bin/irbis64r_01/cgiirbis_64.exe?Z21ID=&I21DBN=BOOK&P21DBN=BOOK&S21STN=1&S21REF=3&S21FMT=fullwebr&C21COM=S&S21CNR=20&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&S21STR=%D0%92%D0%B0%D1%81%D0%B8%D0%BB%D1%8C%D0%B5%D0%B2%D0%B0,%20%D0%9D%D0%B0%D1%82%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D1%8F%20%D0%9E%D0%BB%D0%B5%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D0%B0
http://www.tstu.ru/education/elib/pdf/2002/zaicev.pdf
http://212.41.20.10:8080/cgi-bin/irbis64r_01/cgiirbis_64.exe?Z21ID=&I21DBN=BOOK&P21DBN=BOOK&S21STN=1&S21REF=1&S21FMT=fullwebr&C21COM=S&S21CNR=20&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&S21STR=%D0%95%D0%B3%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%B2,%20%D0%92%D0%BB%D0%B0%D0%B4%D0%B8%D0%BC%D0%B8%D1%80%20%D0%A4%D0%B5%D0%B4%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%87
http://ktr-online.ru/
http://212.41.20.10:8080/cgi-bin/irbis64r_01/cgiirbis_64.exe?Z21ID=&I21DBN=BOOK&P21DBN=BOOK&S21STN=1&S21REF=3&S21FMT=fullwebr&C21COM=S&S21CNR=20&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&S21STR=%D0%9A%D0%BE%D1%80%D0%BE%D1%82%D0%BA%D0%B8%D1%85,%20%D0%98%D1%80%D0%B8%D0%BD%D0%B0%20%D0%AE%D1%80%D1%8C%D0%B5%D0%B2%D0%BD%D0%B0
http://www.konfopp.ru/
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15. Московское общество защиты прав потребителей. [Электронный ресурс] – http.//www.mozp.org   

16. О защите прав потребителей. Закон Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300–1 вред, 

от25.11.2006. 

17. Общероссийская общественная организация «Общество защиты прав потребителей образова-

тельных услуг» [Электронный ресурс] –  www.ozppou.ru  

18. Общероссийский классификатор продукции – 

http://www.consultant.ru/online/base/req=doc;base=LAW 

19. Официальный сайт Американского общества качества [Электронный ресурс] – www.asq.org.   

20. Официальный сайт журнала Международной конфедерации потребителей «Спрос» [Электрон-

ный ресурс] – www.spros.ru/ 

21. Официальный сайт информационной службы «Интерстандарт» Федерального агентства по тех-

ническому регулированию и метрологии [Электронный ресурс]  – http://www.interstandart.ru/ 

22. Официальный сайт Общества защиты прав потребителей [Электронный ресурс] – 

http://www.ozpp.ru/ 

23. Официальный сайт РИА «Стандарты и качество». Журнал «Стандарты и качество» [Электрон-

ный ресурс] –  www.stq.ru/ 

24. Официальный сайт Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии 

[Электронный ресурс].  – http://www.gost.ru/ 

25. Официальный сайт Федеральной службы по защите прав потребителей и благополучия человека 

[Электронный ресурс] –  http://www.rospotrebnadzor.ru/ 

26. Периодические издания: Логистика, Предпринимательство, Российский экономический журнал, 

Современная торговля Российская торговля, Технологии и товароведение сельскохозяйственной 

продукции, Технология и товароведение инновационных пищевых продуктов, Товароведение 

продовольственных товаров, Управление качеством  

27. РосБизнесКонсалтинг www.rbc.ru  

28. Россия-СКРИН Система раскрытия информации www.skrin.ru  

29. Справочная правовая система «Консультант» www.consultant.ru  

30. Товарная номенклатура внешнеэкономической деятельности, Россия 

http://www.tks.ru/db/tnved/tree 

31. Товароведение, экспертиза и стандартизация : учебник для вузов / А. А. Ляшко [и др.]. - М.: 

Дашков и К, 2009. - 667 с. Библиогр.: с. 664-667.  

32. Управление экономическими системами: электронный научный журнал http://uecs.ru  

33. Федеральная служба государственной статистики www.gks.ru  

34. Центр независимой потребительской экспертизы [Электронный ресурс] –  www.cnpe.spb.ru . 

35. Электронная библиотека: www.elibrary.ru  

6.3. Программное обеспечение 

1. NormaCSбаза ГОСТ по Пищевым продуктам 

2. Office 2007 Russian OpenLicensePask NoLevI 

3. Программная система для обнаружения текстовых заимствований в учебных и научных работах 

«Антиплагиат ВУЗ» 

 

http://www.ozppou.ru/
http://www.consultant.ru/online/base/req=doc;base=LAW
http://www.asq.org/
http://www.spros.ru/
http://www.interstandart.ru/
http://www.ozpp.ru/
http://www.stq.ru/
http://www.gost.ru/
http://www.rospotrebnadzor.ru/
http://www.tks.ru/db/tnved/tree
http://www.cnpe.spb.ru/
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